TENDERSKA DOKUMENTACIJA

Usluge:

SLUZBE ,,POMOC — INFORMACIJE“ NA JAVNIM
CESTAMA U FEDERACIJI BIH

REF: 01-02.2-9573-U/17-RB

Decembar/Prosinac 2017



‘ JP CESTE
» N FEDERACIJE BIH
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Adresa:  Skenderija 23,
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Predmet: PREGQVARACKI POSTUPAK ZA USLUGE:
SLUZBE ,,POMOC-INFORMACIJE“ NA JAVNIM CESTAMA U FEDERACIJI BIH

PosStovani,

U ime JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine d.0.0. Sarajevo pozivam vas da dostavite ponudu u
predmetnom pregovaratkom postupku. Procedura javne nabavke ¢e se obaviti u skladu sa Zakonom o
Javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH“ br.39/14), podzakonskim aktima koji su
doneseni u skladu sa Zakonom i ovim pismom poziva.

1.  Predmet nabavke

I.I. Predmet javne nabavke su usluge sluzbe Pomoé-informacije na javnim cestama FBiH, Lot 2:
Podrudje grada: Mostar, Biha¢, Tuzla i opéina Cazin i Bosanska Krupa; Bosanski Petrovac i
Klju¢; Sanski Most: Velika Kladusa i Buzim; Kladanj; Banoviéi, Zivinice, Kalesija, Sapna,
Teotak, Celié, Srebrenik, Graanica, Doboj Istok; Olovo; Zenica i Kakanj; Zavidoviéi, Zep&e i
Maglaj; TeSanj, Usora i Doboj Jug; Gorazde, Praga, Ustikolina; Bugojno, Gornji Vakuf/Uskoplje
i Donji Vakuf; Travnik i Novi Travnik; Konjic; Grad Mostar; Jablanica i Prozor/Rama; Stari
Grad-Sarajevo, Centar-Sarajevo, Novo Sarajevo, Novi Grad-Sarajevo, Ilidza, Vogoséa, HadZiéi i
Trnovo; Ilijas,Visoko, Breza, Vares.

1.2. Pruzanja usluge je 2,5 mjeseca.

1.3. Tendersku dokumentaciju moZete dobiti bez naknade na adresi ugovornog organa ili putem

elektronske poste podevsi od 12.12.2017.godine.

1.4.0znaka i naziv iz JRIN: 50118000-5 Usluge pomo¢ na cesti

1.5.Koli¢ina predmeta nabavke

Obim usluga dat je u prilogu Obim usluga, te po osnovu istog je potrebno uraditi Program obavljanja
usluga koji se naknadno odobrava.
Usluge su detaljno opisane u prilogu Obim usluga i obuhvataju:
1) POMOC NA CESTI (pruzanje tehni¢ke pomoéi motoriziranim uéesnicima u prometu na
Javnim cestama, uklanjanje sa javnih cesta o3te¢enih vozila i vozila u kvaru, i drugo);
2) INFORMIRANJE O STANJU PROHODNOSTI CESTA;
3) PROMETNO-PREVENTIVNE AKTIVNOSTI.
Kriteriji za uce$ce
1.6. Dobavljadi trebaju ispunjavati sljedeée uvjete:
a. danemaju smetnji za ute$¢e u smislu odredbi ¢lana 45. Zakona-li¢na sposobnost;
b. daimaju pravo na obavljanje odgovarajuce profesionalne djelatnosti;

Dokazi koji se zahtijevaju

1.7. Dobavljadi trebaju uz ponudu dostaviti:
a) U svrhu dokazivanja li¢ne sposobnosti ponuda& mora dostaviti izjavu ovjerenu od strane
NadleZznog organa, u skladu sa formom koja je prilog ovom konkurentskom zahtjevu kao
Aneks 2. Ponuda¢ kojem bude dodijeljen ugovor duzan je u roku od 10 dana dostaviti



dokumente iz ¢lana 45. stav (2) Zakona, kojim dokazuje vjerodostojnost date izjave, odnosno
ispunjenje uslova definisanih tatkom 4.1 pod a).

Dostavljeni dokumenti moraju biti originali ili ovjerene kopije i ne mogu biti stariji od tri
mjeseca, raunajuéi od dana dostavljanja ponude;

b) u svrhu dokazivanja prava na obavljanje profesionalne djelatnosti, u skladu sa &lanom 46.
Zakona, ponuda¢ mora dostaviti dokaz o registraciji u odgovarajuéem profesionalnom ili
drugom registru u zemlji u kojoj je registrovan ili da obezbjedi posebnu izjavu ili potvrdu
nadleznog organa kojom se dokazuje njegovo pravo da obavljaja profesionalnu djelatnost,
koja je u vezi sa predmetom nabavke. Dostavljeni dokazi se priznaju, bez obzira na kojem
nivou vlasti su izdati. Dokazi koji se dostavljaju moraju biti original ili ovjerena kopija;

2. Priprema ponuda

2.1. Dobavlja¢ snosi sve troskove u vezi sa pripremom i dostavljanjem svoje ponude, Ugovorni organ nije

odgovoran niti duzan snositi te trokove.

2.2.  Dokumentacija ponude treba da sadri:
®*  Zvanitna ponuda (propratno pismo prema zadatom obrascu)

*  Cijena ponude (prema zadatom obrascu)
*  Nacrt ugovora popunjen i parafiran od strane ovlastenog lica.
®*  Uslovi ugovora parafirani od strane ovlastenog lica.

2.3; Sve cijene trebaju ukljuéiti pripadajuée poreze i doprinose koje plaéa dobavljac.

2.4.  Ponude se dostavljaju na adresu: JP Ceste Federacije BiH, Terezija 54, Sarajevo.

Ponuda treba biti otkucana ili napisana neizbrisivom tintom. Svi listovi ponude moraju biti ¢vrsto
uvezani, sa oznadenim stranicama. Svi listovi ponude trebaju biti parafirani ili potpisani od osobe
koja je ovlastena da zastupa dobavljada.

Sve dopune i izmjene ponude moraju biti &itljive i parafirane od ovladtene osobe.

2.5.  Ponuda se dostavlja original i jedna kopija, na kojima ée jasno pisati: "ORIGINAL PONUDA" i
"KOPIJA PONUDE". Original ponude i kopija trebaju biti zapedacene u neprovidnoj koverti, sa
pecatom ili potpisom ponudada, imenom i adresom ponudaa, na kojoj ée stajati: "Ponuda za
usluge: sluzbe Pomo¢-informacije na javnim cestama FBiH, Lot 2:, ne otvarati prije
20.12.2017.god u 12.15 sati*

2.6.  Detaljnije informacije vezane za predmetni zahtjev moZete dobiti na adresi ugovornog organa.

Kontakt osoba: mr. sc. Reuf Boragi¢, dipl.ing.saob. tel.: (033) 250 402, Faks: (033 250 401)

3. Rok za dostavljanje ponude

Rok za dostavljanje ponude isti¢e 20.12.2017.godine u 12,00 sati.

Otvaranje ponuda ¢e se odrzati istog dana 20.12.2017.godine u 12,15 sati u prostorijama
Ugovornog organa.

Nakon otvaranja i analize ponude sa ponudagem ée po potrebi biti obavljeni pregovori.

4. Kriterij dodijele ugovora i cijena

Ugovor se dodijeljuje na osnovu kriterija najniZe cijene tehni¢ki zadovoljavajuce ponude.

S. Obavjestenje o dodjeli

Dobavlja¢ ¢e biti obavjesten o rezultatima postupka za dodjelu ugovora najkasnije u roku od dva
dana od dana dono$enja odluke o izboru najpovoljnijeg dobavljaga.

7. Informacije o zastiti prava dobavljaca



7.  Informacije o za$titi prava dobavljada

U slugaju da je ugovorni organ u toku postupka javne nabavke izvr§io povredu odredbi Zakona ili
podzakonskih akata; imate pravo uloZiti prigovor ugovornom organu, u pismenoj formi, u roku od
pet dana od prijema obavijesti o rezultatima, odnosno od dana kada je navodna povreda u€injena.

S postovanjem,

Dostaviti:
1. Naslovu
2. Ala

3. Evidencija



Pismo ponude

[ pismo sa zaglavljem dobavljada ]
[ datum i broj ponude ]

Naziv ugovora: USLUGE SLUZBE POMOC-INFORMACIJE NA JAVNIM CESTAMA
FBIH, LOT 2:

Oznaka nabavke: 01-02.2-9573/17-RB

PRIMA: JP Ceste FBiH d.o.0.Sarajevo, Terezija 54, 71000 Sarajevo

DOSTAVIO:

KONTAKT LICE:

Ime i prezime: sciessissdiessisiiisasiodinsion
Adresa: s
Telefon: smssssesssssissiesssssnsesnsiiss
Faks:

E-mail: s

I1ZJAVA DOBAVLJACA

U odgovoru na vas poziv dostavljamo ponudu za gore navedeni ugovor i izjavljujemo sljedece:
1. Pregledali smo i prihvatamo u potpunosti odredbe tenderske dokumentacije JPCFBH/01-02.2-

9573/17-RB u cjelosti, bez ikakvih rezervi i ograni&enja.

Nudimo pruzanje usluga sluzbe Pomo¢ informacije na javnim cestama FBiH Lot 2, u skladu sa
uvjetima iz tenderske dokumentacije, kriterijima i utvrdenim rokovima, bez ikakvih rezervi ili
ograniCenja:

2. Ukupna cijena na§e ponude iznosi:

Ukupna cijena bez PDV-a: KM
Popustuiznosuod % KM
Iznos sa popustom i bez PDV-a iznosi KM
PDV (17%): KM
Ukupna cijena sa PDV-om: KM

3. Ova ponuda vazi 60 dana racunajuci od isteka roka za dostavljanje ponuda,

4. U prilogu dostavljamo:
-Cijena ponude —
- Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. Zakona
-Nacrt ugovora popunjen i parafiran od strane ovlastenog lica
-Uslovi Ugovora parafirani od strane ovlastenog lica
Porpis oviastenog lica: e
Ime i funkcija potpisnika: .
(M.P.) Nazivdobavljaca: i,
Adresa: 00000 eSS
Hdentifikacioni broj: = s
Telefon:
Faks:



Izjava po ¢lanu 45. ZJN

Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45, stav (1) tacaka od a) do d) Zakona o javnim nabavkama
BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 39/14)

Ja, niZepotpisani (Ime i prezime), sa licnom kartom broj:

izdatom od , U svojstvu predstavnika privrednog
drustva ili obrta ili srodne djelatnosti (Navesti polozaj,
naziv privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediste se
nalazi u (Grad/opéina), na adresi (Ulica i broj), kao

kandidat/ponudad u pregovara¢kom postupku javne nabavke usluga sluzbe Pomo¢-informacije na javnim
cestama FBiH, Lot 2:, a kojeg provodi ugovorni organ JP Ceste FBiH d.o.o. Sarajevo), u skladu sa
¢lanom 45. stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoscu

IZJAVLJUJEM
Kandidat/ponuda¢ u navedenom postupku javne nabavke, kojeg
predstavljam, nije:
a) Pravosnaznom sudskom presudom u kaznenom postupku osuden za kaznena djela organiziranog
kriminala, korupcije, prevare ili pranja novca u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je
registriran;

b) Pod ste€ajem ili je predmetom ste¢ajnog postupka ili je pak predmetom postupka likvidacije;

¢) Propustio ispuniti obaveze u vezi s plaéanjem penzionog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja u skladu s vazeé¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran;

d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s plaéanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu s vazecim
propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran.

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom kandidata/ponudada da u sluaju dodjele ugovora dostavi
dokumente iz ¢lana 45. stav (2) tatke od a) do d) na zahtjev ugovornog organa i u roku kojeg odredi
ugovorni organ shodno ¢lanu 72, stav (3) tacka a).

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluzbene isprave, odnosno upotreba neistinite
sluzbene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti predstavlja kazneno
djelo predvideno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje neta¢nih podataka u dokumentima kojima se
dokazuje licna sposobnost iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama predstavlja prekrSaj za koji su
predvidene nov¢ane kazne od 1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudada (pravno lice) i od 200,00 KM
do 2.000,00 KM za odgovorno lice ponudaca.

Takoder izjavljujem da sam svjestan da ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne nabavke
shodno ¢lanu 45. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH u slu¢aju sumnje u ta¢nost podataka datih

putem ove izjave zadrzava pravo provjere ta¢nosti iznesenih informacija kod nadleznih organa.

[zjavu dao:

Mjesto i datum davanja izjave:

Potpis i peCat nadleZnog organa :
M.P.




PRILOG
Ugovor o javnoj nabavci (nactt)
usluga sluzbe ,,Pomoé-informacije*
na javnim cestama u Federaciji Bosne i Hercegovine
Ovaj ugovor sklopljen je izmedu:
- JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine d.o.o Sarajevo, ID 4200339240004, adresa: Terezija
54, Sarajevo (u daljem tekstu: “Ugovorni organ”), i sa druge strane

- , ID , adresa:
[ zvani¢an naziv, ID, adresa ] (u daljem tekstu:

3

“Pruzalac usluga”)',
Ugovorni organ angaZuje PruZaoca usluga za vrienje usluga sluzbe ,,Pomo¢-informacije” na javnim
cestama u Federaciji Bosne i Hercegovine nakon §to je prihvatio ponudu Pruzaoca usluga, broj: od
godine, u ukupnom iznosu od KM ( i__/100) [ brojevima i

slovima ].

Ovim se ugovorom utvrduje sljedece:

1. Prostorni obuhvat zone odgovornosti PruZzaoca usluga je Lot 2:
Podrugje Grada Mostara i opéina: Biha¢, Cazin i Bosanska Krupa; Bosanski Petrovac i Klju¢;
Sanski Most; Velika Kladuia i Buzim; Kladanj; Tuzla, Lukavac, Banoviéi, Zivinice, Kalesija,
Sapna, Teodak, Celi¢, Srebrenik, Gradadac, Gradanica, Doboj Istok; Olovo; Zenica i Kakanj;
Zavidoviéi, Zep&e i Maglaj; Tesanj, Usora i Doboj Jug; Gorazde, Pale-Prada, Foda-Ustikolina;
Bugojno, Gornji Vakuf-Uskoplje i Donji Vakuf; Travnik i Novi Travnik; Konjic; Jablanica i Prozor-
Rama; Stari Grad-Sarajevo, Centar-Sarajevo, Novo Sarajevo, Novi Grad-Sarajevo, Ilidza, Vogosca,
HadZi¢i i Trnovo; llijas,Visoko, Breza, Vares.

2. Usluge koje pruza Pruzalac usluga su definirane u Uvjetima ugovora i Obimu usluga.

3. Sastavni dio ugovora su sljedeéi prilozi:

Uvjeti ugovora

Obim usluga

Oprema vozila sluzbe pomo¢i na cesti

Ponuda Pruzaoca usluga:

a. Pismo ponude

b. Cijena ponude

4. Ovaj ugovor je sadinjen u pet istovjetnih primjeraka od kojih Ugovorni organ zadrZava tri a Pruzaoc
usluga dva primjerka.

Sowp»

Za i u ime Ugovornog organa: Za i u ime Pruzaoca usluga:
(M.P.) (M.P)
Ljubo Pravdié, Direktor [Ime | funkcija ovlastenog potpisnika]
Broj: e Broj:
Datum? eaieivasviiii Datum: i

Ukoliko se PruZalac usluga sastoji od vise od jednog pravnog/fizi¢kog lica, gornji tekst gdje su navedeni nazivi
ugovornih strana treba djelimi¢no promijeniti tako da glasi:

2) Zajednitko poduzetnidtvo: ~ (vodeéi partner) ID , adresa: [
zvanican naziv, ID, adresa ] i [naziv &lana grupe] (u daljem tekstu ,PruZzalac usluga®),
solidarno odgovornih Ugovornom organu za sve obaveze po ovom Ugovoru,



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Uvjeti ugovora

OPCE ODREDBE

Definicije

»Pruzalac usluga® je najuspjesniji ponudac sa kojim je zaklju€en Ugovor;

»podugovarac® pravno lice sa kojim PruZalac usluga uz prethodnu saglasnost
Ugovornog organa ugovori dio usluga se ne spominje u daljem tekstu
UU, gdje se pod Pruzaocem usluga, podrazumjevaju i svi eventualni
podugovoradi;

»Strana® Ugovorni organ ili Pruzalac usluga, zavisno od datog slucaja, a
»Strane® su zajedno, i Ugovorni organ i Pruzalac usluga;

»Jugovor® Ugovor koji zakljuce strane, a kojem su prilozeni ovi Uvjeti ugovora,

»ugovorna cijena‘
»sJgovorni organ”
»usluge®

,UU*

skupa sa dokumentima koji se smatraju sastavnim dijelom Ugovora;
cijena koja se placa za obavljanje usluga, u skladu sa tatkom 6. UU;
JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine d.o.0.Sarajevo;

poslovi koje ¢e obaviti Pruzalac usluga u skladu sa ovim Ugovorom; a
ovi Uvjeti ugovora;

Vaizeci zakoni i propisi:
Ovaj Ugovor, njegovo znaenje i tumadenje, kao i odnosi izmedu ugovornih strana, podlijeze
zakonima i propisima u Bosni i Hercegovini i Federaciji BiH, koji su na snazi ili to mogu postati.
U skladu sa ¢lanom 100. i 111, Zakona o cestama ("'Sluzbene novine Federacije BiH", broj 12/10),
oblast sluzbe "Pomoé-informacije" regulirat ¢e se posebnim zakonom. Do donoSenja ovog
posebnog zakona, finansijska sredstva iz posebnih naknada za sluzbu "Pomo¢-informacije" na
cestama pripadaju Ugovornom organu i mogu se utroiti samo u vrSenju ove sluzbe i njenoj
implementaciji.
Ugovorni organ i Federalno ministarstvo prometa i komunikacija osigurat ¢e kontrolu poslovanja
pracenjem rada PruZaoca usluga.
Obavjesti
Sve obavjesti, zahtjevi ili saglasnosti vezani za ovaj Ugovor trebaju biti u pisanom obliku i
smatraju se uruenim (i) kada se liéno uruée ovlastenom predstavniku ili strani kojoj je
namjenjena, ili se poSalje preporuenom postom, (ii) 24 sata nakon transmisije faksa ili
elektronske poste, na sljedece adrese:
Ugovorni organ: JP Ceste Federacije BiH d.o.0. Sarajevo,

Terezija 54, 71000 Sarajevo

Tel: +387 33250391

Faks:  +38733 250400
Pruzalac usluga:

[adresa]

N/r:
Faks:
E-mail:

Ovlaséeni predstavnici
Svaka radnja koja se mora obaviti ili za ¢ije obavljanje postoji odobrenje i svaki dokument koji
treba realizirati ili postoji odobrenje Ugovornog organa ili Pruzaoca usluga za njegovu realizaciju
prema ovom Ugovoru moze biti preduzeta ili obavljena od strane ovlastenih predstavnika:
u ime Ugovornog organa:  Mr. sc. Reuf Boradié, dipl.ing.saob.

Tel: (033) 250 402, e-mail: reufb@)jpctbih.ba
u ime Pruzaoca usluga:

Tel: , e-mail: @
Korespondencija i sastanci
Od PruZaoca usluga se trazi da odrZava blisku saradnju sa predstavnicima Ugovornog organa i da
organizuje sastanke sa Ugovornim organom u cilju ocjenjivanja stepena izvrSenosti Ugovora.
Sastanke vode predstavnici Ugovornog organa. Pruzalac usluga vodi zapisnik i dostavlja ga
uCesnicima.
Porezi
Pruzalac usluga plaéa sve poreze, doprinose i druge naknade utvrdene vaze¢im zakonima, u iznosu
koji se smatra uklju¢enim u cijenu Ugovora.
POCETAK, OKONCANIJE, IZMJENE I RASKID UGOVORA
VaZenje ugovora: Ovaj Ugovor se smatra zakljuSenim onog dana kada je obostrano potpisan.




2.1.
2.2

2.3

2.2,

2.3.

2.4.

3.2.

3.3.

3.4,

Podetak usluga: PruZalac usluga po¢inje obavljati usluge na datum zaklju¢enja ugovora.
OKkonéanje ugovora: Ukoliko ne bude raskinut ranije u skladu sa UU, ovaj Ugovor istice 12
mjeseci nakon datuma zaklju¢enja ugovora, odnosno do dono$enja posebnog propisa u skladu sa
¢lanom 100. i 111. Zakona o cestama (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 12/10).

Izmjene ugovora: Ilzmjene uvjeta i odredbi ovog Ugovora, ukljuéujuéi i sve izmjene Obima usluga

ili ugovorne cijene, moguée su samo na osnovu pismenog sporazuma izmedu strana, odnosno

ugovora o dodatnim uslugama.

Ugovoreni obim usluga planiran je na temelju procjenjenog godisnjeg iznosa sredstava od naplate

posebne naknade za sluzbu "Pomo¢-informacije" na cestama koja se, u skladu sa ¢lanom 88. tacka

5. i ¢lana 100. Zakona o cestama (,,Sl. novine Federacije BiH®, br. 12/10), mogu utro§iti samo za

pruzanje usluga sluzbe i njenoj implementaciji.

U skladu sa gore navedenim, program SPI realizirat ¢e su u obimu koji zavisi od priliva sredstava

od naknade za sluzbu “Pomoc¢-informacije” na cestama..

Raskid ugovora od strane Ugovornog organa

Ugovorni organ moze raskinuti ovaj Ugovor, ali najranije 30 dana nakon $to pismeno obavjesti

Pruzaoca usluga o raskidu zbog pojave nekog od navedenih slu¢ajeva:

(a) ukoliko Pruzalac usluga ne ispravi propust u izvr§enju svojih usluga u roku od 30 dana nakon
§to je bio o tome obavjesten ili do nekog produZzenog roka koji Ugovorni organ naknadno
pismeno odobri;

(b) ukoliko PruZalac usluga postane nesolventan ili ukoliko bankrotira;

(c) ukoliko, kao rezultat djelovanja vise sile, Pruzalac usluga nije u mogucnosti da obavi
materijalni dio usluga tokom perioda duzeg od 60 dana; ili

Raskid ugovora od strane Pruzaoca usluga

Pruzalac usluga moze raskinuti ovaj Ugovor, ali najranije 30 dana nakon $to pismeno obavijesti

Ugovornog organa o pojavi neki od sljedecih slu¢ajeva:

(a) ukoliko Ugovorni organ ne isplati novcani iznos koju duguje Pruzaocu usluga u skladu sa
ovim Ugovorom, a koji nije predmet spora u skladu sa taCkom 7, u roku od 45 dana nakon
prijema pismene obavjesti od PruZaoca usluga da uplata tog iznosa nije izvrSena, ili

(b) ukoliko, kao rezultat djelovanja vise sile, Pruzalac usluga ne bude u moguénosti da obavi
materijalni dio usluga tokom perioda duzeg od 60 dana.

Pladanje po raskidu

Nakon raskida ovog Ugovora, Ugovorni organ ¢e platiti naknadu Pruzaocu usluga za usluge

uspjesno obavljene prije datuma stupanja na snagu raskida.

OBAVEZE PRUZAOCA USLUGA

Opcenito

Pruzalac usluga obavlja usluge utvrdene u Obimu usluga i razradene u Programu obavljanja

usluga.

Pruzalac usluga ée ispunjavati svoje obaveze revnosno, efikasno i ekonomi€no i primjenit ce

odgovarajuéu savremenu tehnologiju i provjerene metode.

Pruzalac usluga je obavezan na ulazu u podruéje na kome vrsi poslove SPI i na drugim pogodnim

mjestima svoje zone odgovornosti, uz saglasnost upravljaa cesta, postaviti tablu obavjestenja sa

naznakom firme Pruzaoca usluga i broja telefona na koji korisnici mogu traziti pomo¢ na cesti.

Program obavljanja usluga

Program obavljanja usluga (u daljem tekstu: Program) koji priprema PruZalac usluga predstavlja

detaljnu prezentaciju poslova zadatu u Obimu usluga.

Program se periodi¢no aZurira u cilju njegovog usaglasavanja sa obimom stvarnih prihoda od

naknade za sluzbu “Pomoc¢-informacije” na cestama.

Usluge SPI se pruzaju na osnovu Programa koji je usvojen od strane Ugovornog organa.

Podugovaranje

PruZalac usluga je duzan sa vlasnicima vozila za §lepanje, vozila za vudu i autodizalica zakljuditi
ugovor za Citav ugovoreni period o angaZiranju vozila za §lepanje, vozila za vudu i autodizalica na
uklanjanju sa ceste vozila u kvaru ili o§te¢enih vozila.

Ovim ugovorima mora biti pokriveno kompletno podruéje odgovornosti Pruzaoca usluga.

Situacije

Za izvrSene poslove SPI Pruzalac usluga ispostavlja privremene mjeseéne i obracunsku situaciju.
Privremene mjese¢ne situacije ispostavljaju se na osnovu obima obavljenih poslova SPI do kraja
tekuceg mjeseca, a ispostavljaju se najkasnije 10 dana po isteku mjeseca za koji se vrsi obradun
obavljenih poslova. Datum ispostavljanja situacija se obavezno navodi u situaciji.
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Obradunsku situaciju Pruzalac usluga ispostavlja na kraju ugovorenog perioda.

Uz svaku situaciju Pruzalac usluga je duzan Ugovornom organu dostaviti kopiju dnevnika pomo¢i

na cesti, dnevnika informiranja i drugu dokumentaciju kojom dokazuje obim i kvalitet izvr§enih

poslova.

Ovjeru ispostavljenih situacija vr§i ovlasteni predstavnik Ugovornog organa najkasnije u roku od

10 dana od dana podnosenja na ovjeru.

Datum dostave situacije nadzornom organu upisuje se u dnevnik sluzbe pomo¢-informacije.

Nadzorni organ je duZan da u situaciji upiSe datum ovjere.

Ugovorni organ je duZan da isplatu situacije za obavljene poslove SPI izvrSi u roku od 15 dana,

radunajuéi od dana ovjere situacije od strane Ugovornog organa, a u okviru pristiglih sredstava za

sluzbu “Pomo¢é-informacije”sa podrudja opéina iz zone odgovornosti PruZaoca usluga.

Dnevnici obavljenih usluga

Pruzalac usluga je za &itav ugovoreni period za sve dane duzan voditi dnevnik pomo¢i na cesti za

svaku bazu SPL

Pruzalac usluga je duzan za &itav ugovoreni period za sve dane voditi dnevnik informiranja.

Obaveze i obim podataka u dnevnicima obavljanja usluga su detaljno opisani u prilogu Obim

usluga.

Sukob interesa

Pruzalac usluga neée koristiti popuste, provizije i sli¢cno: Naknada PruZaocu usluga u skladu sa

tatkom 6. ¢ini jedinu naknadu PruZaoca usluga u vezi sa ovim Ugovorom, i Pruzalac usluga ¢e

udiniti sve da osigura da ¢lanovi struénog tima ili bilo koji njegov uposlenik ne prihvati iz svojih
li€nih interesa bilo dodatnu naknadu u vidu novéanih sredstava ili u bilo kojem nenovéanom
obliku, kao pokus$aj u cilju ostvarivanja uticaja u vezi sa ugovorenim uslugama.

Aktivnosti Pruzaoca usluga koje zahtjevaju prethodnu saglasnost Ugovornog organa

Pruzalac usluga e pribaviti prethodnu pismenu saglasnost Ugovornog organa prije nego §to

preduzme:

(a) zaklju¢ivanje podugovora o izvrSenju bilo kojeg dijela usluga;

(b) imenovanje novih élanova stru¢nog tima, odnosno onih ¢ija se imena ne nalaze u ugovornim
dokumentima (ponuda PruZaoca usluga).

(c) bilo koju akeiju definiranu u Programu obavljanja usluga.

Pruzalac usluga moze uz pismenu saglasnost Ugovornog organa planirati i realizirati i druge

prometno preventivne aktivnosti u okviru planiranih sredstava za prometno-preventivne aktivnosti,

ili iz okvira preostalih/prispjelih sredstava.

STRUCNI TIM

Opis tima

Funkcije, dogovoreni opis posla, kvalifikacije i procijenjeni periodi angaZovanja vode i ovlastenih

¢lanova struénog tima za odredene vrste usluga opisani su u ponudi PruZaoca usluga. Clanovi

stru¢nog tima navedeni po funkcijama i dati poimeni¢no u prilogu Ugovora su ovim odobreni od
strane Ugovornog organa.

Otpustanje i/ili zamjena ¢lanova strucnog tima

(a) Nece biti nikakvih promjena u struénom timu, osim ukoliko se ne postigne drugaciji dogovor
sa Ugovornim organom. Ukoliko iz opravdanih razloga koji su izvan kontrole PruZzaoca
usluga, zamjena nekog od ¢lanova stru¢nog tima postane neophodna, Pruzalac usluga ¢e u
zamjenu odrediti struénjaka koji ima jednake ili bolje kvalifikacije.

(b) Ukoliko Ugovorni organ ustanovi da je bilo koji od ¢lanova struénog tima (i) po€inio tezu
povredu ponaanja ili je optuZen da je pocinio kriviéno djelo ili (ii) Ugovorni organ ima
osnovani razlog za nezadovoljstvo kvalitetom rada bilo kojeg ¢lana struénog tima, u tom
slu¢aju ¢e Pruzalac usluga, a na osnovu pismenog zahtjeva Ugovornog organa, u zamjenu naci
stru¢njaka &ije su kvalifikacije i iskustvo prihvatljivi za Ugovornog organa.

(c) Pruzalac usluga neée imati nikakve zahtjeve vezane za dodatne troSkove nastale otpustanjem
i/ili zamjene ¢lana struénog tima.

OBAVEZE UGOVORNOG ORGANA

Izmjene u vazeé¢im zakonima

Ukoliko nakon datuma stupanja na snagu ovog Ugovora dode de promjena poreza i doprinosa u

vazeéim zakonima kojima se povecéavaju ili smanjuju tro$kovi usluga PruZaoca usluga, tada ce

naknada ili troskovi koji se nadoknaduju, a koji se inade placaju Pruzaocu usluga po ovom

Ugovoru, biti povecéani ili smanjeni na odgovarajuéi na¢in na osnovu sporazuma izmedu strana, te

¢e odgovarajuce korekcije biti nadinjene u odnosu na iznos naveden u tacki 6.2.
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Dokumentacija

Ugovorni organ ¢e odmah nakon potpisivanja Ugovora staviti na raspolaganje PruZaocu usluga
dokumentaciju potrebnu za izvr§enje usluga po ovom Ugovoru.

Udesée u pitanjima vezanim za usluge

Kada PruZalac usluga zatrazi od Ugovornog organa da donese neku odluku ili odgovor vezan za
odredena pitanja ili dileme u toku pruzanja usluga, Ugovorni organ je duZan pravovremeno
donijeti tu odluku ili odgovor kako ne bi prouzrokovao odgadanje ili prekid rada Pruzaoca usluga.
Kontrola izvrSenja usluga

Ukoliko Pruzalac usluga SPI poslove SPI iz ovog Ugovora ne izvodi u okviru Programom
utvrdenog obima, kvalitetno i na zadovoljstvo korisnika cesta, Ugovorni organ ¢e PruZaocu usluga
umanjiti vrijednost izvrSenih poslova SPI srazmjerno procentu izvrSenja Programom utvrdenog
obima poslova i srazmjerno kvaliteti izvr$enih poslova (broju primjedbi korisnika usluga).

Ako Pruzalac usluga tokom perioda od tri mjeseca bude izvr§avao poslove SPI ¢iji je obim manji
za vise od 10 % od Programom utvrdenog obima i priliva finansijskih sredstava za poslove SPI,
Ugovorni organ ima pravo one poslove SPI koji nisu izvrSeni u Programom utvrdenom obimu i u
okviru priliva finansijskih sredstava, ugovoriti sa drugim pruzaocem usluga. Sve posljedice i
troskove u vezi sa neizvr8enjem ugovorenih poslova, snosi Pruzalac usluga koji poslove nije
izvr§io po obimu i kvalitetu predvidenim ovim Ugovorom.

Pruzalac usluga ne mozZe izvrSavati radove SPI preko planiranog obima i preko iznosa
priliva finansijskih sredstava, bez pismene saglasnosti Ugovornog organa.

Nadzor nad obavljanjem poslova SPI vr§i Ugovorni organ putem svog ovlastenog predstavnika (u
daljem tekstu: nadzorni organ).

Nadzorni organ je duzan da vr$i kontrolu da li se poslovi SPI obavljaju po obimu i kvalitetu u
skladu sa usvojenim Programom obavljanja usluga.

Nadzorni organ kontrolu rada vr$i direktnim kontaktom sa pruzaocem usluga usluga na terenu na
osnovu:

- primjedbi korisnika usluga pomo¢i na cesti (kvalitet rada, kontakt sa strankom),

- kontrole dnevnika pomo¢i na cesti i

- kontrole rada u dispecerskom centru.

Intervencije upisane u dnevnik pomodéi na cesti, za koje Ugovorni organ utvrdi da nisu realizirane
neée biti plaene. Ako Pruzalac usluga naknadno dokaZe da su nepladene intervencije bile
realizirane Ugovorni organ Ce te intervencije platiti u narednom obradunskom periodu.

Nadzorni organ putem upisa u dnevnik daje PruZaocu usluga primjedbe na izvrSenje ugovorenih
poslova SPI.

Pruzalac usluga je duzan nadzornom organu omoguéiti uvid u dnevnik i drugu dokumentaciju u
vezi obavljanja poslova SPI.

PLACANJA PRUZAOCU USLUGA

Ukupna naknada

Ukupna naknada Pruzaocu usluga neée premasiti ugovornu cijenu i smatrat ¢e se fiksnom sumom
koja ukljuduje sve troSkove Pruzaoca usluga tokom obavljanja usluga po ovom Ugovoru.
Ugovorna cijena se ne moZe povecati iznad iznosa navedenog u tacki 6.2, osim u sluéaju
navedenom u tacki 2.3,

Ugovorna cijena

Ukupna cijena usluga je KM, sa ukljuéenim PDV-om, odnosno

KM, bez PDV-a i predstavlja zbir cijena za:

- Pomo¢ na cesti: KM bez PDV-a
- Informiranje o stanju prohodnosticesta: KM bez PDV-a
- Prometno-preventivne aktivnosti: KM bez PDV-a

Plaéanje nepredvidenih usluga

Struktura cijene usluga koja je data u okviru Cijene ponude PruZaoca usluga ¢e posluziti za

utvrdivanje naknada za nepredvidene/dodatne usluge o kojim se eventualno postigne dogovor, a na

osnovu tacke 2.3.

Uvjeti i nadin pla¢anja

Placanje se vr§i na bankovni ralun Pruzaoca usluga, br. , kod
banke, svaki mjesec proporcionalno obimu pruzenih usluga predvidenih usvojenim

Programom obavljanja usluga.
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Plaéanje ¢ée biti izvr¥eno u roku od 21 (dvadesetjedan) dan od datuma prijema fakture sa dokazima
o obimu pruzenih usluga i na osnovu ovjere od strane ovlastenog lica Ugovornog organa.

Kamata za zakaSnjela placanja

Ukoliko Ugovorni organ bude kasnio sa platanjem preko 15 dana od dana kada je trebao izvrSiti
pladanje po osnovu tatka 6.4, Pruzaocu usluga ée isplatiti kamatu za svaki dan zaka$njenja u
periodu podev od datuma do kojeg je isplata trebala biti izvr§ena do datuma izvrSenja zakaSnjele
isplate po kamatnoj stopi poslovne banke Ugovornog organa.

Nastale Stete

Sve Stete nastale Ugovornom organu i Korisnicima cesta zbog nekvalitetnog i neblagovremenog
obavljanja poslova SPI iz ovog Ugovora nadoknadiée Pruzalac usluga.

RIESAVANIE SPOROVA

Sporazumno rjeSavanje

Ako dode do bilo kakvog spora ili nesuglastica u vezi sa tumadenjem ili primjenom ovog Ugovora,
strane ¢e uloziti sve napore da ih prijateljski rijese.

Rjesavanje sporova

U sluéaju da se spor izmedu strana sporazumno ne razrije$i u roku od 30 (trideset) dana od datuma
kada je jedna strana primila zahtjev od druge, nesporazum dée se rjeSavati u skladu sa vaze¢im
Zakonom o parni¢nom postupku.



PRILOG 11
Izjava o namjeri podugovaranja

Sluzbeni naziv ponudaca: Datum:

SluZbeni naziv partnera u zajedni¢kom poduzetnitvu:

Elementi Ugovora Vrijednost Podugovarac
koji Ce se podugovora (KM) (naziv, adresa i ostali
podugovoriti podaci)

(% udesce u ukupno
ponudenoj cijeni)

Iskustvo na sliénim
uslzgama:

Naziv i vrijednosti
ugovora, naziv ugovornog
organa i ime, funkcija i
telefon kontakt osobe za
informacije

[itd]

(Potpis ovlastene osobe ponudaca ili partnera koji predlaZe podugovaraca)

Navesti - naznaditi koji ¢e dio ugovora dati podugovaradu (opisno ili procentualno)

Ne mora se navesti naziv podugovaraca.




CIJENA PONUDE



PRILOG 3

Obrazac za cijenu ponude Lot 2

Rekapitualacija iz obima usluga

Naziv ugovora:

Naziv ponudaca:

1) POMOC NA CESTI

PruZanje tehni¢ke pomo¢i motoriziranim uéesnicima u prometu,
Uklanjanje sa javnih cesta oste¢enih vozila i vozila u kvaru,
Obavjestavanje javnosti o pravu na odredene usluge pomodi na cesti, i
Vodenje dnevnika pomo¢i na cesti za svaku bazu SPI.

Razmjestaj SPI baza i lokacija vozila prezentiran je u pismu ponude.

Usluge sluzbe ""Pomo¢ - Informacije' (SPI) na javnim cestama u
Federaciji BiH - Lot 2

(1) UKkupna cijena usluga sluzbe ,,Pomo¢ na cesti“ za ugovoreni period od 2 mjeseca

iznosi;

KM (

om.

KMi _ /100) [brojevima i slovima], sa PDV-

Ukupna cijena utvrdena je na osnovu dole navedenih planiranih sati i jedini¢nih cijena rada

i dezurstva vozila i struénog osoblja:

R.
br.

Kanton
Zona odgovornosti - podrucje opéina

Br. t

Voz.

Sati rada

)

Unsko -sanski kanton
- Biha¢, Cazin i Bosanska Krupa
- Bosanski Petrovac i Klju¢
!- Sanski Most
|- Velika Kladu3a i Buzim
I |Tuzlanski kanton
- Tuzla, Banoviéi, Zivinice, Lukavac,
Kalesija, Sapna, Teocak, Celi¢,
' Srebrenik, Graanica, Gradacac,
. Doboj Istok
|- Kladanj

IIl | Zeni¢ko-dobojski kanton
|- Zenica, Kakanj i Breza
- Zavidoviéi, Zep&e i Maglaj
- Olovo
\- TeSanj, Usora i Doboj Jug
IV |Bosansko-podrinjski kanton
- Gorazde, Pale-Praca, Foca-
Ustikolina

I

1540

1.950

1540

390

(KM

Jed.
cijena

deZure

Broj radnih sati u godini i
Jedinicna cijena sata

Jed.
cijena

Sati

(h)

1.250

1020

250

Vrijednos
t rada
(KM)




vV

VI

VI

2)

| Srednjobosanski kanton
|- Bugojno,Gornji Vakuf -Uskoplje i o 840 440 |

- Travnik i Novi Travnik

Hercegovacko-neretvanski kanton

|- Ilijas, Visoko i Vares _
specijalno vozilo (rescue car) 1 200 440

M |

Donji Vakuf

= . 1 i

- Konjie 4 | 1540 1020
- Jablanica i Prozor-Rama

- Grad Mostar

Sarajevski kanton

- Stari Grad, Centar Sarajevo, Novo
Sarajevo, Novi Grad Sarajevo, 6 | 2800 1040
Ilidza, Vogosc¢a, Hadzi¢i i Trnovo

UKUPNO| 27 | 10.800 6.480

Ponudenim jediniénim cijenama za planirane sate rada i sate deZurstva po kantonima
obuhvaceni su svi poslovi u okviru sluzbe ,,Pomo¢ na cesti“ definirani u Obimu usluga.

Planirani sati su zadati tenderskom dokumentacijom jednoobrazno, i to priblizno dnevno
tri/Cetiri sata rada po vozilu (za SPI vozila i ostala vozila kao §to su kontrolna vozila,
motocokli, dijagnosti¢ka vozila i sl.) i voza¢u na dan, a za preostalih pet sati predvideno je
deZurstvo.

INFORMIRANIJE O STANJU PROHODNOSTI CESTA

Ukupna cijena usluga sluzbe informiranja o stanju prohodnosti na cesti je formirana je na
osnovu poslova , Informiranja o stanju prohodnosti cesta (u daljem tekstu: informiranje)

definiranim u Obimu usluga i sljede¢ih parametara:
- planirani broj sati informiranja: 3.560 sati

- cijenajednogsatarada: . KM

Planirani broj sati informiranja je procijenjen na bazi dnevnog deZurstva u trajanju od
minimalno 14 (etrnaest) sati u centralnom punktu za obavjeStavanje u Federaciji BiH. Za
obavljanje ovih poslova u navedenom okviru od 14 (Cetrnaest) sati predvideno je
angaZziranje potrebnog broja djelatnika po osam sati dnevno. Taj broj djelatnika se mnoZi sa
navedenim brojem sati po djelatniku te sa brojem dana u godini (8xNx365). Navedenom
broju sati se dodaje broj sati dnevnog deZurstva-ukupno dnevno 1 sat za poslove
informiranja koje obavljaju lokalni auto-moto klubovi u kantonima — ukupno 10 lokalnih
auto-moto klubova. Taj broj klubova se mnozi sa brojem sati i brojem dana u godini
(1x10x365).

Planirano je dezurstvo na poslovima informiranja u trajanju od 16 (Sesnaest) sati dnevno i
vrsit ¢e se sa jednog mjesta za zonu odgovornosti ponudenog LOT-a, dva izvrSioca po
osam sati na dan (2x8x365). Prikupljanje informacija u kantonima i slanje u informativni
centar obavljat ¢e automoto klubovi kojima bude povjerena ‘“Pomo¢ na cesti”. Za
prikupljanje informacija po kantonima i slanje u informativni centar Planom je predviden
(1) jedan sat dnevno.

(2) Ukupna cijena usluga sluzbe informiranja o stanju prohodnosti na cesti:

KM ( KM i __ /100), sa uklju¢enim
PDV-om.




3) PROMETNO-PREVENTIVNE AKTIVNOSTI
3.1. Prometno-preventivne akcije
3.1.1. Broj preventivnih akcija

Ukupno je potrebno organizirati minimalno dvije akcije za LOT 2. TroSkovi realiziranja
akcije podrazumjevaju tro$kove dnevnica, goriva, boravka realizatora akcije te
informativno-propagandne troskove.

3.1.2. Ukupan iznos za jednu akciju
Iznos potreban za realiziranje jedne akcije izraGunava se na sljedeci nacin:

- Broj dana za realiziranje jedne akcije:  dana

- Dnevnice i troskovi boravka mobilnih ekipa: .. ... KM
= Tro8KOVI GOTiVa: KM
- Propagandni-informativni troskovi: ...~ KM
- ostali materijalni troskovi: KM

Prometno-preventivne akcije se realiziraju na osnovu ovog Programa:

- Provjera tehnicke ispravnosti vozila (svjetla, ko¢ioni sistem, upravljacki sistem...)
- Priprema vozila za zimu (te¢nosti za hladenje i pranje, gume, lanci..)

- Kako upravljati vozilom u pojedinim situacijama,

- Ostale aktivnosti po izboru ponudada (tretiranje zakonske regulative i sl.).

a. Ukupna cijena usluga za prometno-preventivne akcije:

KM ( KM i _ /100), sa uklju¢enim
PDV-om.

REKAPITULACIJA:
1) POMOCNACESTI KM
2) INFORMIRANIJE O STANJU PROHODNOSTI CESTA KM
3) PROMETNO-PREVENTIVNE AKTIVNOSTI KM
Ukupna cijena ponude (LOT 2): e KM
( KMi __ /100)

Potpis ovlastenog lica:

2

............................................... Ime i funkcija potpisnika:

Napomena ugovornog ogana:

U skladu sa ¢lanom 88. tacka 5. i ¢lana 100. Zakona o cestama (,, Sluzbene novine Federacije BiH", br.
12/10), sredstva ostvarena naplatom posebne naknade za sluzbu "Pomoc-informacije" na cestama mogu
se utroSiti samo u vrSenju ove sluzbe i njenoj implementaciji. Prema tome, program obavijanja SPI
realizirat ée su u obimu zavisno od priliva sredstava od naknade za sluzbu “Pomoc-informacije” na
cestama.

? U slucaju zajednitkog poduzetnistva, ukoliko je to predvideno sporazumom o zajedni¢kom nastup,u
dodati imena i funkcije svih ovlastenih potpisnika



Prilog 3A
OBIM USLUGA

Sluzba "Pomoé-informacije" na javnim cestama u Federaciji Bosne i Hercegovine, prema ¢lanu 100.
Zakona o cestama (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 12/10 ...), predstavlja pruzanje tehnicke
pomo¢i motoriziranim udesnicima u prometu na javnim cestama, uklanjanje sa javnih cesta oStecenih
vozila i vozila u kvaru, davanje informacija o stanju prohodnosti cesta i pruZanje druge pomoci.
Sluzba ,,Pomoé-informacije u Federaciji BiH, kao dio medunarodnog sistema pruzanja pomodi
motoriziranim uéesnicima u prometu, mora zadovoljavati medunarodne standarde iz ove oblasti.

Sluzba ,,Pomoé-informacije” na javnim cestama u F BiH (u daljem tekstu: ,,SPI*) je, u smislu predmetne
javne nabavke, podijeljena na tri grupe usluga koje pruza automoto klub kome je dodjeljen ugovor (u
daljem tekstu: ,,Pruzalac usluga®), i to:

1) POMOC NA CESTI

2) INFORMIRANIJE O STANJU PROHODNOSTI CESTA

3) PROMETNO-PREVENTIVNE AKTIVNOSTI
Ovdje prezentiran obim usluga sluzbe ,,Pomoé-informacije je osnov za pripremu ponude PruZaoca
usluga, prilozi: ,,Cijena ponude“ i ,,Program obavljanja usluga“ i sastavni dio Ugovora o pruzanju
usluga.

1. POMOC NA CESTI
U okviru sluzbe ,,Pomo¢ na cesti“ obavljaju se sljedeéi poslovi:
- Pruzanje tehni¢ke pomoéi motoriziranim uéesnicima u prometu,
- Uklanjanje sa javnih cesta o$teenih vozila i vozila u kvaru,
- Obavjestavanje javnosti o pravu na odredene usluge pomo¢i na cesti, i
- Vodenje dnevnika pomo¢i na cesti za svaku bazu SPI.

1.1.  Pruzanje tehnicke pomoéi motoriziranim uéesnicima u prometu, i uklanjanje sa javnih cesta
oSteéenih vozila i vozila u kvaru

1.1.1. PruZanje tehnicke pomodéi motoriziranim udesnicima u prometu i uklanjanje sa javnih cesta
ostecenih vozila i vozila u kvaru, ukljuéuje:

- Uspostavljanje dispeerskog centra sa dvadesetéetvorosatnom deZurnom sluzbom za pruZanje
pomodi na cesti Ciji su osnovni zadaci: prijem poziva i njihovo selektiranje po vrstama kvara,
upu€ivanje adekvatnog vozila i struénog osoblja za otklanjanje kvara ili, po porebi, prevoz
vozila do baze SPI ili najbliZeg ovlastenog auto servisa, odnosno uklanjanje oste¢enih vozila i
vozila u kvaru sa javnih cesta.

- Adekvatno odrzavanje vozila za pomo¢ na cesti i opremanje neophodnim rezervnim
dijelovima i opremom navedenom u prilogu ,,Oprema vozila sluzbe pomo¢i na cesti®, i u
skladu sa strukturom vozila (tip, marka, starost, i sl),

- Struéno osposobljavanje i usavr§avanje uposlenika,

- Obezbjedivanje ravnomjernog rasporeda obavljanja ovih poslova na teritoriji Federacije BiH.

- Nabavku neophodnih specijalnih vozila, komunikacijske i informati¢ke opreme, te

1.1.2. Kada motorizirani u¢esnik u prometu pozivom zatrazi tehni¢ku pomo¢ na cesti, Pruzalac usluga je
duZan, ako je to moguce, izvr§iti osposobljavanje - stavljanje vozila u mobilno stanje na cesti za
nastavak putovanja. Pomo¢ ne podrazumjeva opravku vozila u radionici, odnosno servisu.

Pruzalac usluga je duZan, ako utvrdi da se vozilo ne moZe staviti u mobilno stanje, izvrsiti

uklanjanje vozila sa kolovoza tako $to ¢e ga prevesti do svoje baze ili najbliZzeg ovlastenog servisa

za opravku vozila. Ako korisnik usluge insistira na prevozu vozila do lokacije koja nije u skladu sa
naprijed navedenim, PruZalac usluga ée izvrsiti trazenu radnju o trodku stranke.
1.1.3. Opravke vozila koje je Pruzalac usluga duZan obaviti na licu mjesta i koje ¢e biti priznate u

mjeseénim i obradunskim situacijama su manje intervencije u trajanju do jednog norma sata u

cilju osposobljavanja vozila za nastavak voznje, i to:
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- kontrola, popravka, ili zamjena svjelica, filtera za gorivo, razvodne kape, platinske dugmadi,
fingera, termoprekidada, osigurada, kablova, crijeva, remena,

- dosipanje motornog ili ulja za ko¢nice ili goriva, dopumpavanje ili zamjena gume na vozilu,
pojacanje baterije vozila kablovima, ¢i§¢enje dizni, Stelovanje karburatora,

- idruge sli¢ne manje intervencije koje se mogu pruziti na licu mjesta.

Korisnik usluge je duzan platiti ugradeni materijal po trzi$noj cijeni.

. Za izvrene usluge pomodi na cesti, Pruzalac usluga je duzan korisniku usluga izdati odgovarajucu

potvrdu koja sadrzi osnovne podatke iz Dnevnika pomo¢éi na cesti (tatka __ dole).

. Jednom u&esniku u prometu Pruzalac usluga je duZan bez naknade pruZiti najvise jednu uslugu na

osposobljavanju vozila u toku mjeseca, a maksimalno tri usluge godi$nje.

. U slu€aju znaéajnog povecanja poziva za pomo¢, prednost ¢e imati oni koji traZe intervenciju na

cesti u odnosu na traZene intervencije na prostorima za mirovanje vozila (parking, garaza).

Uklanjanje sa javnih cesta oStec¢enih vozila i vozila u kvaru

PruZalac usluga je duZan sa vlasnicima vozila za §lepanje, vozila za vucu i autodizalica zakljuditi
ugovor za &itav ugovoreni period o angaziranju vozila za §lepanje, vozila za vu€u i autodizalica na
uklanjanju sa ceste vozila u kvaru ili o§tecenih vozila.

Ugovorima iz tatke 1.2.1. mora biti pokriveno kompletno podru¢je odgovornosti PruZaoca usluga.

Obavjestavanje javnosti o pravu na odredene (besplatne) usluge pomodi na cesti

O uvjetima i nadinu kori$tenja usluga pomoéi na cesti Pruzalac usluga ¢e na adekvatan nacin
obavjestiti javnost i to: objavom namjenske informacije u dnevnoj $tampi - ¢etiri puta mjesec¢no;
putem obavjestenja u okviru tonskih emitovanja informacija o stanju na cestama - dva puta
sedmiéno, te obezbjediti da sve stanice tehni¢kog pregleda vozila na podru¢ju djelovanja imaju u
pisanoj formi predmetnu informaciju.

Vodenje dnevnika pomoc¢i na cesti za svaku bazu SPI

Pruzalac usluga je za &itav ugovoreni period za sve dane duzan voditi dnevnik pomodi na cesti za
svaku bazu SPI. U dnevniku mora biti naznaceno na &iji poziv, koji izvrSilac sa kojim vozilom, na
kojoj cesti, u kom mjestu, kome, od kada do kada i kakvu je pomoé¢ pruzio uéesniku u prometu.
Obavezno navesti registarski broj vozila, ime, prezime vozata kome je pruzena pomo¢ na cesti, te
potpis osobe kome je pruzena pomo¢ i broj telefona sa kojeg je izvrSen poziv za svaku intervenciju
ili broj telefona korisnika usluga pomo¢i na cesti. Pruzalac usluga dnevnik vodi svakodnevno u dva
primjerka pri ¢emu jedan primjerak uzima predstavnik Ugovornog organa nakon uvida i ovjere
dnevnika. Ovjeru dnevnika Ugovorni organ je duzan izvr$iti minimum jedanput mjese¢no.
Dnevnik se vodi u cilju kontrole kori§tenja/pruzanja usluga pomod¢i na cesti.

INFORMIRANJE O STANJU PROHODNOSTI CESTA

Poslovi informiranja javnosti o stanju prohodnosti cesta obuhvataju uspostavljanje deZurne sluzbe,
osiguranje adekvatnih izvora informacija o stanju u prometu u zemlji putem dezurnih sluzbi i
inozemstvu putem strukovnih asocijacija i organizacija, adekvatno informiranje javnosti o svim
aspektima vezanim za promet putem odgovarajuc¢ih emisija na radio i TV stanicama ili slanjem
informacija u vidu zvuénih ili pisanih poruka (tzv. RDS sistem), pruzanje informacija gradanima
putem telefona, ili neposredno u turing, turisti¢kim i sl. agencijama, s tim da se jedan put na dan o
stanju prohodnosti najfrekventnijih cesta (preko 5000 PGDS) daje informacija na engleskom
jeziku, obrada i analiza prikupljenih informacija, periodi¢no publikovanje te predlaganje
odgovaraju¢ih mjera. U cilju obavljanja navedenih poslova neophodno je imati na raspolaganju
potrebnu informati€¢ku i drugu opremu, kao i odgovarajucu softversku podrSku za ovu vrstu
poslova, te po potrebi zanavljati istu.

Pruzalac usluga je duzan za &itav ugovoreni period za sve dane voditi dnevnik informiranja.
PruZzalac usluga je u dnevniku informiranja duZan naznaciti kada je dobio informaciju o stanju na
cestama, od koga je dobio informaciju, da li je provjerio informaciju i kome i kada je proslijedio
informaciju o stanju na cestama. Dnevnik informiranja PruZalac usluga je duZan dostaviti na uvid
predstavniku Ugovornog organa na njegovo traZenje, a najmanje jedan put mjesecno.

U cilju prikupljanja $to tagnijih podataka o stanju na cestama Pruzalac usluga je duZzan, pored
podataka dobijenih od svojih zaposlenika i od korisnika cesta, svakodnevno pribavljati podatke od
izvodaca redovnog odrZavanja cesta i prometne policije za podruéje na kome obavlja poslove SPI.
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PruZalac usluga je duZan podatke o stanju na javnim cestama sa njegovog podrucja odgovornosti,
bez odlaganja svakodnevno faksom proslijediti u svoj informativni centar.

Pruzalac usluga je duZan informiranje o stanju na cestama davati domac¢im korisnicima cesta
besplatno, a stranim korisnicima cesta uz naplatu pomoéi na cesti prema vaze¢em cjeniku ili
prema sporazumu sa istim asocijacijama drzave kojoj korisnik usluge pripada.

PROMETNO-PREVENTIVNE AKTIVNOSTI

Prometno-preventivne aktivnosti

Prometno-preventivne aktivnosti obuhvataju poslove provodenja preventivnih kampanja i akcija
SPI u prometu koje trebaju biti sezonskog karaktera, organizovanje i provodenje prometno-
edukatvnih takmicenja predSkolske i Skolske omladine od nivoa 8kole do medunarodnih
takmiCenja, stimulacija prometno-edukatvnih aktivnosti u $kolama kroz materijalnu i stru¢nu
podrsku, izdavacko-istrazivatka djelatnost u oblasti prometne preventive i sigurnosti prometa,
organizovanje i izvodenje razli¢itih akcija koje tretiraju tehni¢ku ispravnost vozila, stanje cesta,
imaju za cilj edukaciju vozatke populacije i podizanje nivoa prometne kulture. Prometno-
preventivne aktivnosti mogu obuhvatati i takmi¢enje $kolske i predskolske djece u vjestini voznje
bicikla, motocikla i kartinga. U okviru ovih poslova treba predvidjeti i nabavku neophodne opreme
za provodenje navedenih aktivnosti, izgradnju i opremanje specijalizovanih prostora-poligona, te
nabavku neophodne informati¢ke opreme.

. Prometno-obrazovne aktivnosti

U okviru Programa za realizaciju prometno-obrazovnih aktivnosti treba obuhvatiti prometna
takmicenja predskolske djece u FBiH, te osnovno-§kolske djece u FBiH, BiH, te Evropi.

- Poznavanje propisa iz sigurnosti prometa,

- Takmicenje Skolske i predskolske djece u vjestini voznje bicikla i kartinga.

- Novine u propisima o sigurnosti prometa,

- Ostale aktivnosti po izboru ponudada.

Ovaj program treba sadrzati sljedede:

- broj prometno-obrazovnih akcija na nivou kantona,

- broj prometno-obrazovnih akcija na nivou FBiH, BiH i Evropi,

- sadrzaj navedenih akcija,

- obim i vrstu u¢ila za opremanje $kolskih prometnih sekcija,

- broj i sadrzaj izdanja iz oblasti prometne preventive,

- aktivnosti u ovom segmentu na medunarodnom planu,

- strukturu i obim stimulacija u prometno-obrazovnim aktivnostima
- sadrzaj informativno-propagandnih aktivnosti u ovom segmentu

- ostale nespomenute aktivnosti u ovoj oblasti

. Sredstva potrebna za realizaciranje jednog ciklusa prometno-obrazovnih aktivnosti mogu se

izraunati pomocu sljede¢ih parametara:

- U uzrastu predskolske djece potrebno je organizovati najmanje dva kantonalna takmicenja
djece predskolskih uzrasta. Kod troskova potrebno je iskazati tro§kove puta- pausalno, ishrane
za maksimalno 60 ucesnika, tro§kove odrZavanja takmiéenja-pausalno.

- U jednom ciklusu omladine $kolskog uzrasta odrzavaju se opstinska takmicenja u sredinama
koje imaju vise osnovnih $kola u jednoj opstini. Na jednom takmi€enju prosje¢no ucestvuje
oko pedeset takmiCara. Takmidenje se organizuje u jednom danu i troskovi se odnose na
troskove ishrane ucesnika (lan¢ paket) i nagrada najuspjesnijim pojedincima i $kolama.

- Na nivou kantona odrzava se deset prvenstava sa oko 150 ekipa i oko 1000 ucesnika.
Takmicenja se organizuju u jednom danu a troSkovi takmidenja se odnose na : troskove
koriStenog prostora, troskovi takmiCarskog Zirija, sudija i redara, troSkovi ishrane (lan¢
paketi), izrada takmicarskih testova, diploma i sl., izrada poligona za takmidenja, i troskovi
nagrada za pojedince i ekipe.

- Na drzavnom nivou uéestvuje dvanaest ekipa sa oko stotinu ucesnika. TakmiCenja traju jedan
dan, a troskovi takmidenja se odnose na : tro§kove koriStenog prostora, troskove takmicarskog
zirija, sudija i redara, troSkovi ishrane i smje$taja ucesnika, izrada takmicarskih testova,



startnih brojeva, diploma i sl., izrada poligona za takmidenja, i troSkovi nagrada za pojedince i
ekipe.

- Po zavr§enim takmidenjima formira se reprezantacija koja broji Cetiri takmicara i tri ¢lana
ekipe $to ukupno iznosi sedam &lanova. Prije odlaska na Evropsko prvenstvo ekipa se
zajedni¢ki priprema deset dana na nekoj od pogodnih lokacija, takode se obezbjedi oprema sa
potrebnim rekvizitima (bicikala, kacige i sl.) i sportskom opremom. Za Evropsko takmicenje,
potrebno je da ekipa boravi na putu sedam dana. Troskovi ovog takmifenja obuhvataju
troskove prevoza, viza i sl.

U oblasti edukacije vozacke populacije potrebno je planirati izdavanje i besplatanu distrubuciju

adekvatne broSure koja tretira prometnu signalizaciju i sigurnost prometa.

Napomena: Broj akcija ¢e biti realizovan po broju i po obimu zavisno od priliva sredstava od

naknade za sluzbu ,,Pomo¢-informacije na cestama.

3.2. Pruzalac usluga je duzan od Ugovornog organa pismenim putem traZiti odobrenje za svaku akciju
iz Programa Prometno-preventivnih aktivnosti, a u zahtjevu treba navesti: ta ¢e se raditi, od kada
do kada, gdje ¢e se raditi, koliko ¢e ulesnika i vozila biti ukljueno u akciju i koliki je planirani

trosak te akcije.
Pruzalac usluga moZze uz pismenu saglasnost Ugovornog organa planirati i realizirati i druge
prometno preventivne aktivnosti u okviru raspolozivih (preostalih) financijskih sredstava za SPI.

Oprema vozila sluzbe pomo¢i na cesti

Dole specificirana oprema predstavlja obavezni minimum opreme koju vozila sluzbe za pruZanje pomoci
na cesti moraju posjedovati.

1. REZERVNIDIJELOVI:

|
Ibe:f; Naziv - opis Kolicina l Napomena

1 | Filter za gorivo - dizel - - 4

2 | Filter za gorivo - benzin - 2 univerzalni

3| Pumpa za gorivo — benzin 6

4 | Razvodna kapa B B 8

5 | Platinska dugmad - 10 -

6 |Finger — N

7 | Kondenzator - 4

8 | Termoprekidac B 6

9 | Termostat 4
10 | Svije¢ice — dugi navoj 3 | komplet
11 | Svije¢ice — kratki navojy | 3 | komplet

12 | Klinasti remen 10 x 690 ' 2 -

13 | Klinasti remen 10 x 710 2 S
14 | Klinasti remen 10 x 725 7

15 | Klinasti remen 10x750 - 2 o 1|
16 | Klinastiremen 10x875 - 2 :
17 | Klinasti remen 10 x 920 - 2 ;
18 | Klinasti remen 10 x 925 2 I |
19 | Klinasti remen 10 x 975 2 | - -
20 | Osigura¢ ubodni - 20 | univerzalni -
21 | Osigura¢ ploCasti 50A 10 | univerzalni

2. OBAVEZNA IDODATNA OPREMA VOZILA

ﬁ::}i : Naziv - opis | Koli¢ina  Jed. mjere Napomena
1 | Rezervni tocak | 1 kom.

2 Dizalica | I
3 | Klju¢ za skidanje tacka 1



4 | Komplet rezervnih sijalica 1 kompl.
5 | Prva pomoé _ 1 :
6 | UZe za vutu , 1 kom.
7 | Sigurnosni trougao 1 "
8 | ProtivpoZarni aparat 1 !
9 | Lanci za snijeg 1 kompl.
10 | Signalni unj 3 kom.
11 | Rotaciona lampa ( Zuta) il !
12 | Presvlake za sjedidta 1 kompl.
13 | Radio-aparat 1 kom.
14 | Reflektirajuci prsluk 2 Kom.
3. ALAT, PRIBOR IMATERIJAL U VOZILIMA
Ilfijj'. Naziv - opis Kolicina Napomena

1 | Garnitura auto-mehanicarskog alata | 113 pozicija
Kutija litijske (tovatne) mast

Pasta za ¢id¢enje ruku

Celina &etka

Set obujmica

2
3
4
5
6 | Setvijaka
7
8
9

1

1

1

1

1

1

Set podlogki 1

| Set stopica za kablove 1

| Kanister za gorivo 5 litara 2

10 | Motorno ulje — mineralno 10W 30 (lit) 3
11 | Motorno ulje — sinteticko  5W 30/40 (lit) 3
12 | Ulje za ko&nice (lit) ‘ 1
13 | Traka za izoliranje 1
14 | WD sprej (sprej za kontakte) 1
15 | Set kontrolnika za pode$avanje ventila 1
16 | Pila za metal 1
17 | Ispitiva¢ rashladne te¢nosti 1
18 | Ispitiva¢ koncentracije akumulatorske kisel. 1
19 | Mjerag pritiska zraka u pneumaticima 1
20 | Sredstvo za odmrzavanje 1
21 | Hidrauli¢na dizalica 2 tone 1
22 | Mjera& dubine profila pneumatika 1

Napomena:

Navedeni minimum standarda za opremanja vozila sluzbe pomo¢i na cesti je rezultat iskustava
renomiranih medunarodnih auto-moto klubova.

Lista rezervnih dijelova je sadinjena na osnovu kvantitativnog uée$ca pojedinih marki i modela na
podru&ju Bosne i Hercegovine i dugogodisnjeg iskustva u pojavi odredenih kvarova koji se mogu
otkloniti na licu mjesta.



