Broj: 01-02.2-3158-2/17-S8S
Datum:  10.04.2017. godine

Za: TEB Informatika d.o.0. Sarajevo i TEB Informatika d.o.o. Zagreb

Adresa: Zmaja od Bosne 7-7A
71000 Sarajevo

Predmet: Poziv za dostavljenje ponude u pregovara¢kom postupku za usluge odrzavanja i
nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH (SUGOC CFBIH)

Postovani,

U ime JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine d.o.o. Sarajevo pozivam vas da dostavite ponudu u

predmetnom pregovaratkom postupku. Procedura javne nabave ¢e se obaviti sukladno Zakonu o javnim

nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH“, br.39/14) i tenderskoj dokumentaciji (u daljem tekstu: TD), i

ovim pismom pozivom.

1. Predmet nabave

1.1 Predmet javne nabavke usluge odrzavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste
FBiH (SUGOC CFBIH), prema projektnom zadatku
(Radi se o nabavci usluga na koje ponuda€ ima ekskluzivno pravo zbog toga Sto je vlasnik izvornog
koda baze, $to je jedan od razloga za provodenje ove vreste postupka)

1.2 Ponudal sa kojim Ce biti potpisan ugovor ¢e pruzati usluge do 31.12.2017.godine

1.3  Mjesto pruzanja usluga je sjediste JP Ceste F BiH, Terezije 54, Sarajevo

1.4 Ponudacu nije dozvoljeno da dostavlja alternativne ponude.

2. Uvjeti za ucesce i potrebni dokazi
2.1.  Uvjeti za u€esce u postupku predmetnih javnih nabavki su:

a) Dobavlja¢ mora ispunjavati uvjete iz Clana 45. Zakona (uvjeti koji se odnose na stedaj ili
likvidaciju ili neplacanje poreza ili obaveznih osiguranja)

b) Dobavlja¢ mora biti registrirani za obavljanje djelatnosti iz predmetne nabavke (dokument:
kopija rjeSenja o upisu u sudski registar ili drugog dokumenta u skladu sa vaZe¢im propisima).

c) Tehni¢ka i profesionalna sposobnost dobavljaCa treba garantirati ispravno izvr§enje ugovora
{dokument: izjava dobavljata prema obrascu , Tehnic¢ke i/ ili profesionalne sposobnosti“) za
obavljanje profesionalne djelatnosti

d) U skladu sa ¢lanom 52. Zakona, kao i1 sa drugim vaZecim propisima u BiH, ugovorni organ <¢e
odbiti ponudu ukoliko je dobavlja¢ koji je dostavio ponudu, dao ili namjerava dati sadasnjem ili
biv§em zaposleniku ugovornog organa poklon u vidu nov€anog iznosa ili u nekom drugom obliku,
u pokusaju da izvr$i uticaj na neki postupak ili na odluku ili na sam tok postupka javne nabavke.
Ugovorni organ ¢e u pisanoj formi obavijestiti dobavljaca i Agenciju za javne nabavke o odbijanju
ponude, te o razlozima za to i o tome ¢e napraviti zabiljesku u izvjestaju o postupku nabavke.

2.2. Dobavljad treba uz ponudu dostaviti traZene dokumente. Trazene izjave trebaju biti ovjerene
petatom i sa potpisom ovlastenog lica dobavljaca.
3. Priprema ponude
3.1. Dobavlja¢ snosi sve troskove u svezi sa pripremom i dostavljanjem svoje ponude. Ugovomi organ
nije odgovoran niti duzan snositi te troskove.
3.2. Dokumentacija ponude treba da sadrzi:
o Pismo ponude (prema zadatom obrascu)
¢ Dokumenti kojima se dokazuje ispunjavanje uvjeta iz tacke 2.1.
e Cijena ponude (prema zadatom obrascu)
e Nacrt ugovora popunjen i parafiran od strane ovlastenog lica



e Ponudac je duZan uz ponudu dostaviti i posebnu pismenu izjavu da nije nudio mito niti
ucestvovao u bilo kakvim radnjama ¢&iji je cilj korupcija u javnoj nabavci. Izjava je prilog
tenderskoj dokumentaciji.

3.3.  Sve cijene trebaju ukljuciti pripadajuce troskove i poreze koje ptaca dobavljac.
3.4. Ponude se dostavljaju na adresu: JP Ceste Federacije BiH, Terezije 54, Sarajevo.
Ponuda treba biti otkucana ili napisana neizbrisivom tintom.

Svi listovi ponude moraju biti ¢vrsto uvezani, sa numerisanim stranicama.
Svaki ¢lan grupe mora ispunjavati uslove u pogledu li¢ne sposobnosti i dokazi se dostavljaju za
svakog ¢lana grupe.
Ponuda se dostavlja woriginalu i 1 (jedna) kopija, na kojima ¢e jasno pisati;“ORIGINAL PONUDA*
I ,KOPIJA PONUDE". Original ponude i kopija trebaju biti zapecacene u neprovidnoj koverti, sa
pecatom ili potpisom ponudada, imenom i adresom ponudaca, na kojoj ¢e stajati:“Ponuda za usluge
odrZavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH (SUGOC CFBIH)“.

3.5. Detaljnije informacije vezane za predmetni zahtjev moZzete dobiti na adresi ugovornog organa.
Kontakt osoba:Senad Smajlovi¢ dipl.ing.grad., tel: +387 (0)33 563 516, Fax: +387 (0)33 250 401

4. Rok za dostavljanje ponuda isti¢e 21.04.2017.godine u 13:00 sati, kada e se izvrsiti otvaranje iste,
pregled, ocjena i pregovori.

5. Kriterij dodijele Ugovora i cijena
Nakon verifikacije da su kvalifikacije ponudaca u skladu sa kriterijima navedenim u pozivu, i nakon
pazljive ocjene ponude primijenice se kriterij najniZa cijene tehnicki zadovoljavajuce ponude

Direktor:

Dostaviti:
- Naslovu Ljubo Pravdi¢, dipl.ing.grad.
- QOdjelu za nabavke
- ala




- 1
Pismo ponude

[pismo sa zaglavijem dobaviljaca]
[datum i broj ponude]

Naziv ugovora: Usluge odrzavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH
(SUGOC CFBIH)

Broj nabave: JPCFBH/02.2-3158-U/17-8S

PRIMA: JP Ceste Federacije BiH,

Terezija 54, 71000 Sarajevo

DOSTAVIO: [naziv ponudacéaj

U odgovoru na va$ poziv, broj 01-02.2-3158-2/17 od 10.04.2017. godine, dostavljamo ponudu za gore
navedeni ugovor 1 izjavljujemo sljedece:
1. Pregledali smo i prihvatamo u potpunosti odredbe tenderske dokumentacije JPCFBIH /01-02.2-
3158-U/17 (u daljem tekstu:TD), u cjelosti.
Nudimo usluge odrzavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH (SUGOC
CFBIH) u skladu sa uvjetima iz tenderske dokumentacije, kriterijima 1 utvrdenim rokovima, bez
ikakvih rezervi ili ograni¢enja .
2, Ukupna cijena nase ponude, iznosi:
KM ( ) [brojevima i slovima], bez PDV-ea.
KM ( ) [brojevima i slovima], sa PDV-eom.
U prilogu se nalazi popunjen obrazac iz tenderske dokumentacije za cijenu ponude.
Ova ponuda vazi 60 (Sezdeset) kalendarskih dana racunajuéi od krajnjeg roka za prijem ponuda.

Nasa tehnicka i profesionalna sposobnost garantira uspjesnu realizaciju ugovora.

Ispunjavamo sve uslove za u¢es$ce navedene u tenderskoj dokumentaciji

S PP

U prilogu dostavljamo sljede¢e dokumente:

Prilog 1: Dokazi o ispunjavanju kvalifikacionih uvjeta:
= Dokaz o registraciji
=  Porezni brojevi i identifikacioni broj
Dokazi —izjavu da je ponudac vlasnik izvornog koda baze podataka Sto mu daje
ekskluzivno pravo na odrZavanje baze cestovnih podataka
° Izjava o li¢noj podobnosti u odnosu na uvjete ¢lana 45.Zakona (Prema prilogu 4 TD)
= Qvlastenje za potpisnika ponude [ukoliko potpisnik nije zakonski zastupnik]
Prilog 2:  Cijena ponude (prema obrascu iz TD)

Prilog 3: Nacrt ugovora popunjen i parafiran od strane ovlastenog lica

Potpis ovia§tene osobe: i

Ime i funkcija potpisnika:
(M.P.) Naziv dobavijaca:

Adresa:

Kontakt osoba:

Telefon: Faks:




PROJEKTNI ZADATAK
odrzavanja rjeSenja sustava gospodarenja cestama JP Ceste Federacije BiH (SUGOC CFBiH)

Buduéi da je jamstveni rok projekta implementacije informacijskog sistema pracenja odrZavanja cesta,
odnosno implementiranog Sustava gospodarenja cestama (SUGOC) istekao, predmet nabavke je usluga
odrzavanja postojeCeg Sustava gospodarenja cestama JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine
(SUGOC CFBIH) na natin dovrSetka i stavljanja u funkciju: nadogradnje, odrzavanja, sistemske i
korisni¢ke podrske po podsustavima i detaljnim opisima aktivnosti.

Odrzavanje rjeSenja obavljati ¢e se u skladu s pojedinaénim zahtjevima CFBIH, a sukladno i u okviru
pojedinih tocki i stavki iz Tro§kovnika.

1. Odrzavanje RjeSenja informacijskog sustava SUGOC CFBIH obavljat ¢e se kroz sljedece usluge:

Izmjenu programskog koda u kojoj korisnik utvrdi i prijavi nepravilnost u radu RjeSenja,

Pravovremenu isporuku izmijenjenog Rjesenja prema CFBIH,

Isporuku novih verzija Rjesenja koje nastaju uslijed tehni¢ko-tehnoloSkog razvoja i unapredenja

u proizvodnji softvera kod izvrsitelja usluge,

RjeSavanje sigurnosnih problema vezanih uz koristenje RjeSenja,

Pruzanje struéne pomodi i konzultacije vezano uz koristenje RjeSenja,

Pracenje i konzultacije u nabavci i koristenju novih verzija Oracle okruZenja,

Telefonske, pismene 1 usmene konzultacije po pitanju koriStenja RjeSenja,

Pohranu i ¢uvanje programskog koda korisnikove verzije rjeSenja i razvojnih alata potrebnih za

odrZzavanje Rjesenja,

e Sistemsku podr$ku proizvoda instaliranih od strane IzvrSitelja za potrebe funkcioniranja
SUGOC CFBIH sustava (Oracle baze, aplikacijski serveri 1 sli¢no).

¢ Usluge opisane troSkovnikom, a koje ovim ¢lankom nisu navedene,

Za sva isporucena programska rjeSenja izvrsitelj usluge daje jamstveni rok od 1 (jedne) godine od dana
isporuke zahtjeva u kojem ¢e uklanjati o svom trosku pogreske kao i druge disfunkcionalnosti uzrokovane
od strane izvr§itelja usluge.

Izvrsitelj usluge ¢e za usluge odrzavanja ispostavljati zasebne situacije zajedno s Popisom aktivnosti za
razdoblje, a u okviru ugovorenih stavaka iz Tro§kovnika.

Za izvrSenje usluge odrzavanja i nadogradnje u 2017. godini predviden je ukupni angaZman od 132
inZenjer/dana.

Sastavio:




Cijena ponude

Naziv ugovora: Odrzavanje 1 nadogradnja Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH
(SUGOC CFBIH)
Broj nabavke: JPCFBH/02.2-3158-U/17-SS
Naziv dobaviljada:
Ponuda broj:
Datum:
Jedinica s Jedini¢na Ukupno
Opis mjere Kolicins cijena [KM] ]K]I\)l |

Odrzavanje SUGOC CFBIH sustava

OdrZavanje SUGOC CFBIH sustava inZ./dan 132

UKUPNOQ:

PDV 17%:

SVEUKUPNQ:

Ponudena cijena obuhvata sve poreze, doprinose i druge troskove u svezi izvrienja ugovora iz predmeta.

Ime, prezime i funkcija oviastene osobe dobavijaca:

(M.P,) Potpis:




Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. stav (1) ta¢aka od a) do d) Zakona o javnim
nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH%, broj: 39/14)

Ja, niZepotpisani (Ime i prezime), sa li¢cnom kartom broj:

izdatom od , U svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti
(Navesti poloZaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili

srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediSte se nalazi u

(Grad/opéina), na adresi (Ulica i broj), kao kandidat/ponudaé u pregovaratkom

postupku javne nabavke usluga odrzavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH
(SUGOC CFBIH), a kojeg provodi ugovorni organ JP Ceste FBiH d.o.o. Sarajevo), a u skladu sa ¢lanom 45.
stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoscu

IZJAVLJUJEM
Kandidat/ponudac u navedenom postupku javne nabavke, kojeg predstavljam, nije:
a) PravosnaZnom sudskom presudom u kaznenom postupku osuden za kaznena djela organiziranog kriminala,
korupcije, prevare ili pranja novca u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran;

b) Pod steajem ili je predmetom ste¢ajnog postupka ili je pak predmetom postupka likvidacije;

¢) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem penzionog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran;

d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s platanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu s vaze¢im propisima
u BiH ili zemlji u kojoj je registriran.

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom kandidata/ponudaca da u shucaju dodjele ugovora dostavi
dokumente iz &lana 45. stav (2) tacke od a) do d) na zahtjev ugovornog organa i u roku kojeg odredi ugovorni
organ shodno ¢lanu 72. stav (3) tacka a).

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluzbene isprave, odnosno upotreba neistinite sluzbene
ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti predstavlja kazneno djelo
predvideno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje netaénih podataka u dokumentima kojima se dokazuje
liéna sposobnost iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama predstavlja prekrsaj za koji su predvidene novéane
kazne od 1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM za
odgovorno lice ponudaca.

Takoder izjavljujem da sam svjestan da ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne nabavke

shodno ¢lanu 45. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH u sluéaju sumnje u tanost podataka datih putem
ove izjave zadrzava pravo provjere taénosti iznesenih informacija kod nadleZnih organa.

Izjavu dao:

Mjesto i datum davanja izjave:

Potpis i pecat nadleZznog organa:

M.P.




Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 50. tacke:e) (Tehnicka i profesionalna sposobnost u postupku
nabavke usluga) Zakona o javnim nabavkama (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 39/14)

Ja, niZe potpisani (Ime i prezime), sa li€nom kartom broj:

izdatom od , u svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti
(Navesti poloZaj, naziv privrednog druStva ili obrta ili

srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediste se nalazi u

(Grad/opéina), na adresi (Ulica i broj), kao kandidat/ponudaé u pregovarackom

postupku javne nabavke usluga odriavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH
(SUGOC CFBIH), kojeg provodi ugovorni organ JP Ceste FBiH d.o.o.Sarajevo, a u skladu sa ¢lanom 50.
tacke €) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoic¢u dajem sljedecu izjavu/e:

a) da smo tehni¢ki i profesionalno sposobni za izvrSenje usluga iz ugovora i da garantujemo ispravno
izvrSenje ugovora

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluZbene isprave, odnosno upotreba neistinite sluzbene
ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluZbi ili poslovanju kao da su istiniti predstavlja kazneno djelo
utvrdeno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje netaénih podataka u dokumentima kojima se dokazuje
tehni¢ka i profesionalna sposobnost iz ¢lanova od 48. do 51. Zakona o javnim nabavkama predstavlja
prekrsaj za koji su predvidene nov&ane kazne od 1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i
od 200,00 KM do 2.000,00 KM za odgovorno lice ponudaca.

Izjavu dao:

Mjesto 1 datum davanja izjave:

Potpis i pecat ponudaca:
M.P.




NACRT UGOVORA

USLUGE

ODRZAVANJE I NADOGRADNJA RJESENJA SUSTAVA GOSPODARENJA
CESTAMA JP CESTE FEDERACIE BIH (SUGOC CFBIH)

zakljuéen izmedu

JP CESTE FBiH d.o.o.
Terezija 54, 71000 Sarajevo
ID: 4200339240004
kojeg zastupa
Direktor Ijubo Pravdic

s jedne strane

i
Zajednice ponuditelja

TEB INFORMATIKA d.o.o.
10000 Zagreb, Vonéinina 2
MB: 1686798, OIB: 21203480510
kojeg zastupa
Clan Uprave Tomislav Husnjak

TEB INFORMATIKA SARAJEVO d.o.o.
Zmaja od Bosne 7-7A, 71000 Sarajevo
ID: 3212670, PDV: 93572324237
kojeg zastupa
Direktor Nijaz Bezdrob

s druge strane

APRIL / TRAVANJ 2017.



SADRZAJ:

DEFINICIJE POJIMOVA KORISTENIH U UGOVORU
OBUHVAT UGOVORNIH USLUGA

OBVEZE NARUCITELJA

CIJENA I NACIN PLACANJA

JAMSTVO 1 KAZNENE ODREDBE

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI I VISA SILA
INTEGRITET, STANDARD I KVALITETA

OPCE ODREDBE

® N kW=

PRILOZI UGOVORU:

- Pismo ponude

- Sporazum zajednice ponuditelja
- Ponudbeni list

- Tro8kovnik



DEFINICLJE POJMOVA KORISTENIH U UGOVORU

UGOVOR je dokument kojim su regulirani svi medusobni odnosi u koje stupaju Naruditelj i
Izvrsitelji u svezi s odrZzavanjem i nadogradnjom rjeSenja Sustava gospodarenja cestama CFBIH
navedenog u Ugovoru.

NADOGRADNJA rjeSenja Sustava gospodarenja cestama CFBIH odnosi se na razvoj i
implementaciju promjena trazenih od strane Narugitelja, a sadrZanih u Tro$kovniku.

ODRZAVANIJE rjeSenja Sustava gospodarenja cestama CFBIH predstavlja skup aktivnosti
potrebnih za osiguravanje pune funkcionalnosti sustava izmjenom dijelova sustava, moguce
osuvremenjivanje tehnoloske razine rjeSenja shodno razvoju tehnologije na kojoj se rjeSenje
temelji, te isporuku ovako izmijenjenog rjeSenja Narucitelju, a prema traZenju i potrebama
Naruditelja.

KONZULTACIJE I TRENING je pruzanje kontinuirane podrSke Narucitelju od strane Izvrsitelja,
posredstvom osobne prisutnosti, telefonom ili udaljenom vezom, u rjeSavanju poslovnih ili
racunalnih problema vezanih za RjeSenje informacijskog sustava.

RJIESENJE INFORMACIJSKOG SUSTAVA oznatava dokumentaciju rjeenja i rjefenje na
racunalu, koji se u skladu s ovim ugovorom odrzava i nadograduje.

DOKUMENTACIJA RJESENJA je korisni¢ka, odnosno uporabna dokumentacija koja opisuje
rjeSenje, a izraduje se prilikom izrade i naknadne izmjene ili dorade rjeSenja, a koju Izvrsitelji
stavljaju Narugitelju na raspolaganje prilikom primopredaje ili isporuke naknadne izmjene ili
dorade rjeSenja.

RJESENJE NA RACUNALU je proizvod koji instaliran na radunalu omoguéava provedbu
poslova prema opisu rjeSenja, a koju IzvrSitelji stavljaju Narulitelju na raspolaganje prilikom
primopredaje ili isporuke naknadne izmjene ili nadogradnje rjeSenja.

PRIMOPREDAJA je skup obveznih ¢inidbi, koje obuhvacaju preuzimanje rjeSenja od strane
Naruéitelja i koje prati Zapisnik o isporuci od strane Izvrsitelja. Naruditelj suglasnost potvrduje u
pravilu pismeno ili e-mailom.

ISPORUKA je stavljanje rjeSenja na raspolaganje Naruditelju nakon izmjene ili nakon dorade
rjeSenja ili kontinuirani vid isporuka aktivnosti iz toke 1. TroSkovnika. Popracena je dokumentom
Zapisnik o isporuci koji je podloga za izradu dokumenta ,,Popis aktivnosti odrzavanja i
nadogradnje SUGOC CFBIH*.

IZVRSITELJI su gospodarski subjekti-ponuditelji predmetnih usluga, a zajednicki i solidarno
odgovaraju za sve obveze iz ovog ugovora prema Naruditelju.

Nositelj ponude sa strane IzvrSitelja je TEB INFORMATIKA d.o.0. iz Zagreba.
TEB INFORMATIKA d.o.o. Zagreb i TEB INFORMATIKA d.o.o. Sarajevo ravnopravno,
pojedinacno i solidarno odgovaraju za zajedni¢ku ponudu i raspodjeljuju sve zadatke i odgovornosti

na izradi programskog rje$enja na isti nacin.

IZVRSITELJI se obvezuju da e se tijekom izvr$enja ugovornih obveza ponasati profesionalno i s
paznjom dobrog stru¢njaka.
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IZVRSITELJI ée sklopiti pravni akt temeljen na zajedni¢koj ponudi za izvrienje predmeta ovog
ugovora i dostaviti ga Naruditelju zajedno s potpisanim ovim ugovorom.

ZAPISNIK O ISPORUCI je dokument kojim IzvrSitelji obavjestavaju Narulitelja o obavljenim
poslovima i izvr§enim isporukama na odrZavanju ili doradi RjeSenja. Temelji se na stavkama
Specifikacije za napravljenu isporuku koje su odobrene od strane Narulitelja. Zapisnik i
specifikacije potpisuju odgovorne osobe Naruditelja za izvr§enje ovog ugovora.

POPIS AKTIVNOSTI ODRZAVANJA I NADOGRADNJE SUGOC CFBIH (za razdoblje) je
dokument koji se prilaZe mjesednim situacijama i u kojem se navode sve stavke obavljenih isporuka
u proteklom mjesecu, temeljem Zapisnika o isporuci 1 Specifikacije.

TROSKOVNIK je sistematizirani i egzaktno prikazani pregled aktivnosti (radova i usluga) na
odrzavanju i nadogradnji SUGOC CFBIH. Takoder, u Troskovniku su izraZene jedini¢ne cijene kao
i ukupna cijena. Izvrs$itelji su potpisali i prihvatili Troskovnik.

SPECIFIKACIJA (Plan aktivnosti za odrzavanje i nadogradnju SUGOC CFBIH sustava za
2016.g.) je dokument kojim Izvrsitelji specificiraju aktivnosti - dorade (pojedine faze, zahvate i
korake) nuzne za izvrienje predmeta ugovora navedenih u Zahtjevu ispostavljenog od strane
Naruditelja. Sadrzi detaljan opis predvidenih radova i usluga, ukupna koli€ina inz/dana za svaku
tocku i pojedinacéno za aktivnosti na svakom podsustavu.

ZAHTJEV je dokument Naruditelja kojim se inicira izvr8enje obveza Izvrsitelja iz ¢lanka 3. ovoga
ugovora, a definiranih po vrstama aktivnosti po pojedinim podsustavima (tockama) TroSkovnika.
Zahtjev sadrzava redni broj i vrstu aktivnosti za pojedini podsustav, kao i predvideno vrijeme za
realizaciju, te opis aktivnosti po pojedinim to¢kama specificiranih u Troskovniku.

Koli¢ina vremena (inZz/dan) za dovretak i stavljanje u funkciju pojedine to€ke i aktivnosti iz
pojedinog podsustava predvidena je i odredena po pojedinim tofkama i1 podsustavima iz
Troskovnika.
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JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine d.o.0., ID broj: 4200339240004, Terezija 54, 71000
Sarajevo, Bosna i Hercegovina, (u daljem tekstu: Narudilac)

i
Grupa ponudaca:

1. TEB Informatika d.o.o., MB: 1686798, OIB: 21203480510, Voncinina 2, 10000 Zagreb,

Hrvatska
2. TEB Informatika d.o.o. Sarajevo, ID broj: 4201417430008, PDV broj: 201417430008,

Zmaja od Bosne br. 7-7A, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
(u daljem tekstu: Isporuéilac)

sklapaju
UGOVOR
ZA ODRZAVANJE I NADOGRADNJU RJESENJA SUSTAVA GOSPODARENJA
CESTAMA JP CESTE FEDERACIJE BIH (SUGOC CFBIH)

Clanak 1.

PREDMET UGOVORA

Ovim ugovorom IzvrSitelji preuzimaju obvezu odrZavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja
cestama JP Ceste Federacije Bosne i Hercegovine (SUGOC CFBIH) na nadin dovrSetka i stavljanja
u funkciju: nadogradnje, odrzavanja, sistemske i korisni¢ke podrSske po podsustavima 1 detaljnim
opisima aktivnosti sve prema ovom ugovoru te Troskovniku koji je u prilogu i sastavni je dio ovog
ugovora.

Clanak 2.

ISPORUCILAC se obavezuje odrzavati PROGRAMSKA RJESENJA sukladno odredbama i uvjetima
ovog Ugovora.,

Sastavni dio ovog Ugovora je ponuda ponudaca br. i projektni zadatak.

Isporudilac nema pravo zaposljavati, u svrhu izvrienja predmetnog ugovora, fizicka ili pravna
lica koja su udestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu ¢lana ili
stru¢nog tima koje angazirala Komisija za nabavke, najmanje Sest mjeseci po zakljucenju
ugovora, odnosno od pocetka realizacije ugovora.

Clanak 3.

OBUHVAT UGOVORNIH USLUGA

Odrzavanje i nadogradnju rjeSenja iz Clanka 1. IzvrSitelji se obvezuju obavljati u skladu sa
pojedinaénim zahtjevima Naruditelja, a sukladno i u okviru pojedinih to¢ki 1 stavki iz TroSkovnika.
Ovim ugovorom Izvrsitelji se obvezuju izvrSiti i staviti u funkciju kompletan sustav prema
Troskovniku u okviru, a sve prema zahtjevima Naruditelja.

Izvrsitelji ¢e odrzavati RjeSenje informacijskog sustava narocito kroz sljedece usluge:

e Izmjenu programskog koda u kojoj korisnik utvrdi i prijavi nepravilnost u radu
Rjesenja,

Pravovremenu isporuku izmijenjenog RjeSenja Narucitelju,

Isporuku novih verzija RjeSenja koje nastaju uslijed tehniCko-tehnoloSkog
razvoja i unapredenja u proizvodnji softvera kod IzvrSitelja,

Rjesavanje sigurnosnih problema vezanih uz koristenje RjeSenja,

Pruzanje strué¢ne pomodi i konzultacije vezano uz koriStenje RjeSenja,

Pracenje i konzultacije u nabavci i koristenju novih verzija Oracle okruZenja,
Telefonske, pismene i usmene konzultacije po pitanju koriStenja Rjesenja,
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e Pohranu i ¢uvanje programskog koda korisnikove verzije rjeSenja i razvojnih
alata potrebnih za odrZzavanje RjesSenja,

e Sistemsku podrsku proizvoda instaliranih od strane IzvrSitelja za potrebe
funkcioniranja SUGOC CFBIH sustava (Oracle baze, aplikacijski serveri i
sli¢no).

Usluge opisane tro§kovnikom, a koje ovim ¢lankom nisu navedene,

Za sva isporuena programska rjeSenja izvrsitelji daju jamstveni rok od 1 (jedne)
godine dana u kojem ¢e uklanjati o svom troSku pogreSke kao i druge
disfunkcionalnosti uzrokovane od strane Izvrsitelja.

Izvrsitelji ¢e nadogradivati RjeSenje informacijskog sustava temeljem zahtjeva Narucitelja predanih
Izvr§iteljima pismenim putem kroz zasebno specificirane zahtjeve, a sukladno i u okviru pojedinih
tocki 1 stavki troskovnika.

Nadogradnja, podrazumijeva usluge inicirane potrebom za:
¢ dodatnom funkcionalno$éu SUGOC CFBIH,
promjenom funkcionalnosti zbog promjene zakonskih propisa ili na¢ina rada Narucitelja,
poboljSanjem svojstava sustava uvodenjem novih tehnologija,
izradom nove funkcionalnosti radi usvajanja novog poslovnog procesa,
promjenom sustava razvrstavanja cesta (prekategorizacija),
programskim rjeSenjima navedenim u TroSkovniku.

Za sva isporudena programska rjeSenja Izvrsitelji daju jamstveni rok od 1 (jedne) godine od dana
isporuke zahtjeva u kojem ¢e uklanjati o svom trosku pogreske kao i druge disfunkcionalnosti
uzrokovane od strane Izvrsitelja.

Osnova za pokretanje aktivnosti nadogradnje sustava je dokument korisni€kog zahtjeva koji
definira Naruditelj, po potrebi uz pomo¢ Izvrsitelja.

Izvrsitelji ¢e za usluge odrzavanja i nadogradnje ispostavljati zasebne situacije zajedno s Popisom
aktivnosti za razdoblje, a u okviru ugovorenih stavaka iz TroSkovnika (iz privitka ovog ugovora).

ISPORUCILAC se obavezuje zapoéeti s otklanjanjem nastale greske u roku od 8 sati po pozivu
korisnika unutar redovnog radnog vremena Isporucilaca (od 9:00-17:00 sati radnim danom).

Prijava greske mora biti evidentirana u pismenoj formi i sadrzava:
e datum i sat prijave
e naziv programskog rjeSenja / modula
e kratak opis greske
e ime osobe koja prijavu podnosi

Za potrebe odrzavanja programskih rjesenja NARUCILAC je duZan ISPORUCIOCU omoguéiti
pristup racunalnoj opremi na kojem su instalirana programska rje$enja putem komunikacijskih veza
{modem, internet VPN ili sli¢no).

Clanak 4.

OBAVEZE NARUCITELJA

Naruditelj sukladno svojim potrebama, a sukladno i u okviru pojedine to¢ke TroSkovnika za 2016.
godinu upuéuje zahtjeve Izvrsiteljima. Temeljem zahtjeva IzvrSitelji rade Specifikaciju zahtjeva i
dostavljaju je Narugitelju na odobrenje. Nakon $to Naruditelj prihvati Specifikaciju, pristupa se
izradi dorade Rjesenja. U pravilu, Naruditelj prihvaéa Specifikaciju pismeno, odnosno iznimno e-
mailom,

str. 13, 0d 17



Smatra se da se Naruditelj suglasio sa specifikacijom ukoliko nije izrazio svoje neslaganje u roku
od 7 (sedam) radnih dana od elektroni¢kom postom (e-mailom) upuéene Specifikacije ili, u pravilu,
Specifikacije predane u pisarnicu Naruditelja.

Naruditelj se obvezuje u najkracem roku obaviti primopredajne radnje te potvrditi ispravnost
isporucene izmjene ili nadogradnje rjeSenja. Ukoliko Naruditelj ne izrazi svoje neslaganje u roku od
7 (sedam) radnih dana, smatra se da je suglasan s izvrSenom isporukom i da prihvaca dokument
Isporuke rjesenja.

Clanak 5.

CIENA I NACIN PLACANJA

Usluge odrzavanja i nadogradnje rjeSenja iz ¢lanka 3., odnosno Troskovnika, obradunavaju se na
mjesecnoj razini odnosno zaraunavaju se svaki mjesec do zadnjeg u mjesecu i dostavljaju
Narugitelju do 5-og u mjesecu za protekli mjesec.

Mjeselni 1znos za obavljene usluge odrZzavanja i nadogradnje izraCunava se prema ugovorenoj
cijeni i koli¢inama iz TroSkovnika. Uz situaciju se prilaze Zapisnik o isporuci kao i Popis aktivnosti
za razdoblje. Ovaj popis nuzno sadrZava i opisuje ras¢lanjene i izvrSene usluge iz ¢lanka 3. ugovora
sa naznakom usluge kontinuirane podrike, odrzavanja i usluge nadogradnje, a prema Troskovniku
iz privitka ovog ugovora.

Primljeni racun odgovorna osoba Naruditelja obvezna je ovjeriti u roku od 3 (tr1) dana, a Naruditelj
¢e isplatiti u roku od 15 (petnaest) dana od dana primitka ra¢una od odgovorne osobe Naruditelja.

U slucaju da racun nije ispravan Narulitelj ¢e IzvrSitelju vratiti izvornik racuna na ispravak, a
Izvr§itelj je obvezan ispravan raun ponovo dostaviti Naruditelju u roku od 3 (tri) dana.

Sva placanja ¢e se obavljati preko lokalnog partnera (TEB Informatika d.o.o. Sarajevo) koji je
zaduzen za pladanje PDV obveze u BIH.
Narucitelju se izvr$enje usluga iz ovog ¢lanka obracunava po izvr§enoj usluzi kako slijedi:

* utroSeno vrijeme na izvr§enju usluge - prema TroSkovniku - prema ugovorenom cjeniku za
inZenjer/dan u iznosu od KM (bez PDV-a),

Za odrzavanje i nadogradnju SUGOC CFBIH, ukljudujuéi pruzanje sistemske 1 korisni¢ke podrske
po ovom ugovoru Naruditelj se obvezuje isplatiti Izvrsiteljima iznos do:

UKUPNO: KM

PDV 17%: KM

SVEUKUPNO: KM

(Slovima: ).
Clanak 6.

JAMSTVO I KAZNENE ODREDBE

Izvrsitelj je obvezan prilikom sklapanja ugovora u roku od 15 dana dostaviti Narucitelju jamstvo
za uredno ispunjenje ugovora u iznosu 10% (deset posto) od ugovorne cijene (bez PDV-a), a u
obliku neopozive bankarske garancije, naplative od banke na prvi poziv, bez prava protesta, s
rokom vazenja 60 (Sezdeset) dana duzim od roka valjanosti ugovora.

Jamstvo ¢e pokrivati sve ugovorne obveze bilo kojeg od Izvrsitelja.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora Naruditelj ¢e naplatiti kao naknadu za bilo koji gubitak koji
bi proizasao iz propusta bilo kojeg od IzvrSitelja za izvr§enje svoje obveze iz Ugovora.
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OGRANICENJE ODGOVORNOSTI I VISA SILA
Izvr§itelji ni pod kakvim okolnostima ne odgovaraju za direktnu i/ili indirektnu Stetu, koja bi mogla
nastati zbog neovlastene ili neodgovarajuce uporabe cjeline ili dijela RjeSenja informacijskog
sustava i pripadajuc¢e dokumentacije od strane Narucitelja.
Narugitelj je duzan osigurati svoje podatke i rjeSenje na raunalu (kopiranje), prije otpocinjanja
davanja usluge odrzavanja ili instruktaZe i treninga od strane bilo kojeg od IzvrSitelja, ¢ime
Izvrsitelji otklanjaju svaku mogucu direktnu i/ili indirektnu posljedi¢nu odgovornost.
Ugovome stranke nisu odgovorne, ako zbog djelovanja vise sile ne mogu ispuniti obveze iz ovog
ugovora.
Clanak 7.
INTEGRITET, STANDARD I KVALITETA
Izvrditelj se obvezuje da Ce se tijekom izvrSenja ugovomih obveza ponaSati profesionalno,
neovisno, eti¢ki i sa paznjom dobrog struénjaka. Izvrsitelj jam¢i korektnost u postupku te izostanak
bilo kakve zabranjene prakse, te izrazava suglasnost s provedbom revizije cijelog predmeta od
strane neovisnih stru€njaka, te prihvata odgovornost i sankcije ukljucujuéi bezuvjetan otkaz
ugovora ukoliko se krie pravila.
Clanak 8.

Ovaj ugovor stupa na snagu danom obostranog potpisa i dostavom jamstva za uredno ispunjenje
ugovora, a sklapa se za poslovnu 2017. godinu, za razdoblje zaklju¢no do 31.12.2017. godine.
Za koordinaciju radova i izvr§enje ovog Ugovora stranke imenuju slijedece osobe:

o Ispred Narutitelja — Senad Smajlovi¢ (JP Ceste FBiH d.0.0.)

o Ispred Izvrsitelja - Tomislav Husnjak (TEB INFORMATIKA d.o.0.)

Otkazni rok ugovora je 30 dana, od trenutka uru€enja pisanog otkazivanja drugoj ugovornoj strani.
Sve eventualne sporove u vezi s ovim Ugovorom stranke ¢e pokusSati rijesiti sporazumno. U slu€aju
nemogucnosti rjeSenja spora sporazumno, ugovorne strane prihvacaju rjeSenje nadleznog suda u
Sarajevu.

Ugovor je sastavljen i potpisan u 6 (Sest) istovjetnih primjeraka, od kojih 4 (Cetiri) zadrzava
Narucitelj, a 2 (dva) IzvrSitelji.

ZA 1ZVRSITELJA: ZA NARUCITELJA:

'!‘EB INFORMATIKA d.o.o. Zagreb JP CESTE FEDERACIJE BIH d.o.o0.
Clan Uprave Direktor

Tomislav Husnjak Ljubo Pravdi¢, dipl.ing.grad.

Broj Ugovora Broj Ugovora

Datum Datum

TEB INFORMATIKA d.o.o. Sarajevo
Direktor

Nijaz Bezdrob

Broj Ugovora

Datum
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TROSKOVNIK

: Jedinica ) Jediniéna Ukupno
i i i mjere | OMEma  iena picM] (KM]
L | Odriavanje SUGOC CFBIH sustava
1.1. | Odr¥avanje SUGOC CFBIH sustava inZ./dan 132
UKUPNO:
PDV 17%:
SVEUKUPNO:

str. 16. od 17




PISMENA IZJAVA
1Z CLANA 52 ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA

Ja, nizepotpisani (Ime 1 prezime), sa liCnom kartom broj:

izdatom od , u svojstvu predstavnika privrednog
drustva ili obrta ili srodne djelatnosti (Navesti
polozaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: ;
¢ije sjediSte se nalazi u (Grad/opéina), na adresi

(Ulica i broj), kao kandidat/ponuda¢ u pregovaratkom postupku ( bez obavjestenja) javne nabavke
usluga odrzavanja i nadogradnje Sustava gospodarenja cestama JP Ceste FBiH (SUGOC CFBIH), a
kojeg provodi ugovorni organ JP Ceste FBiH d.o.0.Sarajevo, a u skladu sa ¢lanom 52. stav (2)
Zakona o javnim nabavkama pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoséu

IZJAVLJUJEM

1. Nisam ponudio mito ni jednom licu uklju¢enom u proces javne nabavke, u bilo kojoj fazi procesa
javne nabavke.

2. Nisam dao, niti obeéao dar, ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u
ugovornom organu, ukljudujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluZzbenika, u cilju
obavljanja u okviru sluZbene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvrsi, ili se suzdrzava od vrSenja
djela koje treba izvr$iti on, ili neko ko posreduje pri takvom podmicivanju sluzbenog ili odgovorna
lica.

3. Nisam dao ili obeéao dar ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u ugovornom
organu ukljuéujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluZbenika, u cilju da obavi u okviru
svoje sluzbene ovlasti, radnje koje bi trebalo da obavlja, ili se suzdrzava od obavljanja radnji, koje
ne treba izvrsiti.

4. Nisam bio ukljucen u bilo kakve aktivnosti koje za cilj imaju korupciju u javnim nabavkama.

5. Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilj imala korupciju u toku predmeta postupka
javne nabavke.

Davanjem ovu izjave, svjestan sam kaznene odgovornosti predvidene za kaznena djela primanja i
davanja mita i kaznena djela protiv sluZbene i druge odgovormosti i duZnosti utvrdene u Kaznenim

zakonima Bosne i Hercegovine.

Izjavu dao:

Mjesto i datum davanja izjave:

Potpis i pecat nadleZnog organa:
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